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2 Saison anlegen 

Um eine Saison anzulegen, klicken wir im Reiter αPreis/Artikelverwaltungά auf 

αSaisonszeitenάΦ 

 

Dort kann über das αHinzufügenά-Symbol eine neue Saison angelegt werden Ą Name und 

Kurzbezeichnung hinzufügen und dann rechts mit dem Symbol  einen oder mehrere 

Zeiträume eingeben. 

 

Nachdem alles eingegeben wurde, kann die Eingabe Ƴƛǘ αhkά gespeichert werden. 

Anschließend kann die Saison bei den Raten hinzugefügt werden. 
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3 Rate anlegen 

Wichtig! Bevor eine Rate angelegt wird, müssen alle benötigten Saisonen 

angelegt werden (siehe Kapitel 2)! 

Um eine Rate anzulegen, klicken wir im Reiter αPreis / Artikelverwaltungά auf αRatenάΦ 

 

Im Anschluss: Klick auf Hinzufügen Symbol Ą Es erscheint die Frage: αWas möchten Sie einfügen?ά Ą 

Klick auf αRateά. Anschließend rechts die Rateneinstellungen durchführen: 

¶ Bezeichnung und Kurzbezeichnung: Kurzbez. = was auf der Reservierungsmaske zu sehen ist 

¶ Sortiernummer: Reihenfolge, wie es auf der Reservierungsmaske angezeigt wird 

¶ Raten-Gruppen: z.B. Übernachtung Frühstück (für Listen wie z.B.: Küchenliste relevant) 

¶ Basis Rate: Wie die Steuer berechnet wird (Übernachtung Frühstück, Halbpension usw.) 

¶ Aktiv: Nur Casablanca (offline), online, oder bei beiden Systemen 

¶ Anzahlung: Zuweisen einer angelegten Anzahlungsrichtlinie 

¶ Stornobedingung: Zuweisen einer angelegten Stornobedingung 

¶ Gebäude: In welchen Gebäuden die Rate vergeben werden kann 

¶ Kurtaxe auswählen (inklusive/exklusive) 

¶ Falls erwünscht Beschreibung eingeben für den Schriftverkehr und die Homepagebuchung 

 

Anschließend klicken wir auf ϵ tǊŜƛǎƭƛǎǘŜ, um die Preise einzugeben! 
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Zuerst muss ein Zeitraum (Saison) mit dem Button αHinzufügenά zugewiesen werden. 

WICHTIG! Es sollte kein benutzerdefinierter Zeitraum verwendet werden, da sonst eine kurzfristige 

Preisänderung nicht möglich ist! (siehe Punkt 17) 

Anschließend können für den Zeitraum Restriktionen festgelegt werden.  

¶ !ƴǊŜƛǎŜκ!ōǊŜƛǎŜ ŜǊƭŀǳōǘΥ α!ƴ ŀƭƭŜƴ ¢ŀƎŜƴά ƪŀƴn rechts mit dem Schalter deaktiviert werden 

¶ Min./Max. Aufenthalt kann für die Rate allgemein festgelegt werden oder auch nur für manche 

Wochentage ό.ǳǘǘƻƴ ǊŜŎƘǘǎ α!ƴ ŀƭƭŜƴ ¢ŀƎŜƴά) 

Wichtig! αлά ōŜƛ aƛƴ./Max. Aufenthalt bedeutet keine Restriktion! 

 

Jetzt kann mit dem Button αIƛƴȊǳŦǸƎŜƴά όǎiehe Bild rechts unten) ein Zimmertyp hinzugefügt werden. 

Preis Modell auswählen:  

¶ Belegungsmodell Ą Preis für Standard-Belegung angeben und jeden weiteren Gast ab 

Standardbelegung 

¶ Personenmodell Ą Preis für jede einzelne Person angeben 

 

Oben das Preismodell wählen, anschließend den Zimmertyp festlegen und mit αOkά bestätigen. 
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Bsp.: Belegungsmodell 

Nun werden die Preiseingabefelder zusammen mit den Belegungseinstellungen des Zimmertyps 

dargestellt:  

¶ Standard = Preis für Standardbelegung und alles darunter. In diesem Beispiel kosten zwei 

Personen 10ϵ ǳƴŘ ŜƛƴŜ Person auch млϵ 

¶ Zusätzlich = jede weitere Person kostet in diesem Beispiel нлϵ Ą о tŜǊǎƻƴŜƴ ƪƻǎǘŜƴ олϵ 

¶ Kinderpreise werden erst über der Standard-Belegung verwendet.  

o м 9ǊǿΦ ǳƴŘ м YƛƴŘ Ґ млϵΦ  

o н 9ǊǿΦ ǳƴŘ м YƛƴŘ Ґ млϵ Ҍ YƛƴŘŜǊǇǊŜƛǎ ȊΦ.Φ 30ϵ Ą ƛƴǎƎŜǎŀƳǘ плϵ 

 

Wenn Standard- und Maximal-Belegung gleich ist, kann nur der Standard-Preis eingegeben werden, 

Řŀ ŘƛŜ tǊŜƛǎŜ Ǿƻƴ α½ǳǎŅǘȊƭƛŎƘά ǳƴŘ ŘƛŜ YƛƴŘŜǊǇǊŜƛǎŜ ƴǳǊ ŦǸǊ tŜǊǎƻƴŜƴ ǸōŜǊ ŘŜǊ {ǘŀƴŘŀǊŘ-Belegung 

verwendet werden. 

 

Genaueres siehe Beispiel αtǊŜƛǎŜ ƴŀŎƘ .ŜƭŜƎǳƴƎǎƳƻŘŜƭƭ ŜƛƴƎŜōŜƴά 

Info: Personenmodell wird im .ŜƛǎǇƛŜƭ αtǊŜƛǎŜ ƴŀŎƘ tŜǊǎƻƴŜƴƳƻŘŜƭƭ ŜƛƴƎŜōŜƴά ŜǊƪƭŅǊǘΦ 
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4 Preise nach Belegungsmodell eingeben  

Die neue Preiseingabe basiert auf den Belegungseinstellungen der Zimmertypen. Das heißt, es kann 

ein Preis für die Standard-Belegung eines Zimmertypen angegeben werden. 

Beispiel:  

¶ Doppelzimmer 

¶ Standard-Belegung = 2 Personen  

¶ Preis für Standard-.ŜƭŜƎǳƴƎ Ґ мллϵ 

¶ н 9ǊǿŀŎƘǎŜƴŜ ƪƻǎǘŜƴ мллϵ 

¶ м 9ǊǿŀŎƘǎŜƴŜǊ ƪƻǎǘŜǘ ŀǳŎƘ мллϵ 

¶ м 9ǊǿŀŎƘǎŜƴŜǊ ǳƴŘ м YƛƴŘ ƪƻǎǘŜǘ ŀǳŎƘ мллϵ ŀǳŎƘ ǿŜƴƴ Ŝƛƴ YƛƴŘŜǊǇǊŜƛǎ ƘƛƴǘŜǊƭŜƎǘ ƛǎǘ 

Wichtig! Es müssen die korrekten Zimmertyp-Belegungen (Min- / Standard- / Max-Belegungen) 

hinterlegt sein. Ansonsten werden die Preise verfälscht. Kontrolle bei der Eingabe der Preise! Bei jedem 

Zimmertyp in der Preisliste steht die hinterlegte Belegung dabei. 

 

Um die Preise mit dem Belegungs-Modell einzugeben, muss beim Hinzufügen eines Zimmertyps 

α.ŜƭŜƎǳƴƎά ŀǳǎǿŅƘƭŜƴΦ 

 

Hier wird die Zimmertypbelegung ebenfalls nochmals dargestellt. 
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Anschließend können die Preise eingegeben werden: Es kann nun ein Preis für  

¶ die Standard-Belegung 

¶ für jeden weiteren Erwachsenen über der Standard-.ŜƭŜƎǳƴƎ Ƴƛǘ α½ǳǎŅǘȊƭƛŎƘά  

¶ für die Kinder  

eingegeben werden. 

 

Wichtig! Die eingegebenen Kinderpreise werden erst verwendet, wenn die Anzahl der Personen im 

Zimmer die Standard-Belegung überschreitet.  

Beispiel: 

¶ 5ƻǇǇŜƭȊƛƳƳŜǊΥ {ǘŀƴŘŀǊŘ .ŜƭŜƎǳƴƎ н Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ tǊŜƛǎ Ǿƻƴ мллϵ 

¶ YƛƴŘŜǊǇǊŜƛǎŜΥ млϵ ŦǸǊ ŀƭƭŜ !ƭǘŜǊǎƎǊǳǇǇŜƴ 

¶ Bei einem Erwachsenen und einem Kind Ą {ǘŀƴŘŀǊŘōŜƭŜƎǳƴƎǎǇǊŜƛǎ ǿƛǊŘ ǾŜǊǿŜƴŘŜǘ Ґ мллϵ 

¶ Ein Erwachsener und 2 Kinder Ą Standardbelegungspreis für den Erw. und eines der Kinder. 

CǸǊ Řŀǎ ȊǿŜƛǘŜ YƛƴŘ ǿƛǊŘ ŘŜǊ YƛƴŘŜǊǇǊŜƛǎ ǾŜǊǿŜƴŘŜǘΥ мллϵ Ҍ млϵ Ґ ммлϵ 

¶ Drei Kinder Ą Zwei Kinder wir der Preis der Standardbelegung verrechnet und dem dritten 

YƛƴŘ ǿƛǊŘ ŘŜǊ YƛƴŘŜǊǇǊŜƛǎ ȊǳƎŜǿƛŜǎŜƴΥ мллϵ Ҍмлϵ Ґ ммлϵ 

Wichtig! Wenn die Standard-Belegung und die Maximal-Belegung gleich sind, kann nur ein Preis für 

die Standardbelegung eingegeben werden und nicht für zusätzliche Personen oder Kinder, da diese 

nicht benötigt werden. 
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5 Preise nach Personenmodell eingeben 

Um Preise für jede einzelne Person eingeben zu können, muss das Personen-Modell verwendet 

werden. Mit diesem Modell können Preise eingegeben werden, die keine regelmäßige Preiserhöhung 

haben. Zum Beispiel ist das oft bei Appartements der Fall. 

Dazu öffnen wir die Preisliste der Rate und fügen den Zimmertyp mit dem Personenmodell hinzu. 

 

Anschließend werden die Personen bis zur Maximalbelegung angezeigt. 

 

Beispiel: 

¶ м 9ǊǿŀŎƘǎŜƴŜǊ ƪƻǎǘŜǘ мллϵ 

¶ н 9ǊǿŀŎƘǎŜƴŜ ƪƻǎǘŜƴ мрлϵ  
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¶ о 9ǊǿŀŎƘǎŜƴŜ ƪƻǎǘŜƴ оллϵ 

¶ 4 Erwachsene ƪƻǎǘŜƴ рллϵ 

Wichtig! Kinderpreise werden erst über der Standardbelegung verwendet.  

Beispiel: 

¶ м 9ǊǿŀŎƘǎŜƴŜǊ ǳƴŘ м YƛƴŘ ƪƻǎǘŜƴ мрлϵΣ Řŀ ŘƛŜ {ǘŀƴŘŀǊŘ-Belegung 2 ist 

¶ н 9ǊǿŀŎƘǎŜƴŜǊ ǳƴŘ м YƛƴŘ ƪƻǎǘŜƴ мрлϵ Ҍ YƛƴŘŜǊǇǊŜƛǎ 

¶ о YƛƴŘŜǊ ƪƻǎǘŜƴ мрлϵ ŦǸǊ ŘƛŜ {ǘŀƴŘŀǊŘōŜƭŜƎung + Kinderpreis des letzten Kindes 
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6 Anreise/Abreise einschränken 

Um bei einer Rate die An-/Abreise einzuschränken, muss zuerst die Preisliste der Rate geöffnet 

werden: ReiǘŜǊ αtǊŜƛǎκ!ǊǘƛƪŜƭǾŜǊǿŀƭǘǳƴƎά Ą αwŀǘŜƴά Ą links Rate auswählen und rechts auf 

αPreislisteά klicken. 

Dann wird die Saison ausgewählt, für die die Restriktion eingegeben werden soll. 

 

IƛŜǊ Ƴǳǎǎ ŘŜǊ {ŎƘŀƭǘŜǊ α!ƴ ŀƭƭŜƴ ¢ŀƎŜƴά ŘŜŀƪǘƛǾƛŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴ ǳƴŘ ŀƴǎŎƘƭƛŜǖŜƴŘ ƪŀƴƴ ŘŜǊ IŀƪŜƴ ōŜƛ ŘŜƴ 

jeweiligen Tagen entfernt werden. 

Wichtig! Die eingegebenen Restriktionen zählen für alle Zimmertypen dieser Saison! 
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7 Min./Max. Aufenthalt einer Rate 

eingeben 

Bei jeder Rate kann die Aufenthaltsdauer eingeschränkt werden. Dazu öffnen wir die Preisliste einer 

wŀǘŜ ƛƳ wŜƛǘŜǊ αtǊŜƛǎκ!ǊǘƛƪŜƭǾŜǊǿŀƭǘǳƴƎά Ą αwŀǘŜƴά Ą links Rate auswählen Ą rechts auf 

αtǊŜƛǎƭƛǎǘŜά ƪƭƛŎƪŜƴ 

Die Min. und Max. Aufenthalts-Restriktionen können entweder für die ganze Woche oder für jeden 

Wochentag einzeln eingegeben werden.  

Die eingegebenen Restriktionen zählen für alle Zimmertypen dieser Saison. 

¦Ƴ ŘƛŜ wŜǎǘǊƛƪǘƛƻƴ ǇǊƻ ¢ŀƎ ŜƛƴȊǳƎŜōŜƴΣ Ƴǳǎǎ ǊŜŎƘǘǎ α!ƴ ŀƭƭŜƴ ¢ŀƎŜƴά ŘŜŀƪǘƛǾƛŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 

 

Wichtig! Falls entweder der Min. oder der Max. Aufenthalt nicht eingeschränkt werden soll, muss 0 (!) 

eingegeben werden. 

Es gibt zwei verschiedene Arten wie festgestellt wird, wann diese Restriktionen zutreffen. 

¶ α!ƴǊŜƛǎŜ ¢ŀƎ ό{ǘŀƴŘŀǊŘύάΥ wŜǎǘǊƛƪǘƛƻƴŜƴ ȊŅƘƭŜƴ ƴǳǊ ŘŀƴƴΣ ǿŜƴƴ ŘŜǊ !ƴǊŜƛǎŜǘŀƎ ŘƛŜ wŜǎǘǊƛƪǘƛƻƴ 

besitzt 

¶ αDŜǎŀƳǘŜǊ !ǳŦŜƴǘƘŀƭǘάΥ wŜǎǘǊƛƪǘƛƻƴ ǘǊƛǘǘ Řŀƴƴ ŜƛƴΣ ǎƻōŀƭŘ Ŝƛƴ ¢ŀƎ ŘŜǊ wŜǎŜǊǾƛŜǊǳƴƎ ŜƛƴŜƴ Tag 

mit einer Restriktion berührt 

Beispiel: 

¶ Freitag ist mit Max. Aufenthalt 7 Tage definiert. Der Rest der Woche hat keine Restriktion. 

¶ Gast reist am Mittwoch an und bleibt bis Sonntag 

¶ .Ŝƛ α!ƴǊŜƛǎŜ ¢ŀƎά Ą keine Restriktion 

¶ .Ŝƛ αDŜǎŀƳǘŜǊ !ǳŦŜƴǘƘŀƭǘά Ą Gast kann maximal 7 Tage bleiben 
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8 Kinderpreise eingeben und wie sie 

berechnet werden 

In der neuen Preiseingabe in Casablanca können Kinderpreise schnell eingegeben werden. Die 

Berechnung der Preise hängt von den getroffenen Einstellungen und dem Preismodell 

(Belegungsmodell oder Personenmodell) ab. 

Generell können Kinderpreise nur eingegeben werden, wenn die Standardbelegung eines 

Zimmertyps kleiner als die Maximalbelegung ist! 

Nun zeigen wir die Kinderpreis-Eingabe an den zwei verschiedenen Preismodellen. 

Belegungsmodell: 

 

Falls hinterlegt, können auch direkt die hinterlegten Personengruppenrabatte mit dem Button 

α{ǘŀƴŘŀǊŘ-wŀōŀǘǘά ŜƛƴƎŜŦǸƎǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 

Die Kinderpreise können entweder mit einem fixen Betrag, oder mit einer prozentuellen Berechnung 

eingegeben werden. Dazu muss bei Berechnung die entsprechende Auswahl eingestellt werden: 

¶ Fixer Betrag Ą Ґ ǳƴŘ ϵ 

¶ Prozentuelle Berechnung Ą ς /= und %  oder ς ǳƴŘ ϵ 

Bei fixen Beträgen (siehe Bild oben) wird einfach der angegebene Preis verwendet. 
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Bei prozentueller Berechnung wird zuerst der Preis für eine Person berechnet und von diesem Preis 

der Kinderpreis berechnet. 

Beispiel: 

¶ 5ƻǇǇŜƭȊƛƳƳŜǊΣ {ǘŀƴŘŀǊŘōŜƭŜƎǳƴƎ н Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ tǊŜƛǎ Ǿƻƴ мллϵ 

¶ Kinderpreis = -50%  

¶ tǊŜƛǎ ŜƛƴŜǊ tŜǊǎƻƴ Ґ рлϵ ό{ǘŀƴŘŀǊŘōŜƭŜƎǳƴƎǎǇǊŜƛǎ κ {ǘŀƴŘŀǊdbelegung Ą мллϵ κ нύ 

¶ tǊŜƛǎ ŘŜǎ YƛƴŘŜǎ Ґ нрϵ όtǊŜƛǎ ŜƛƴŜǊ tŜǊǎƻƴ -50% Ą рлϵ - нрϵύ 

Wichtig! Kinderpreise wirken erst über der Standardbelegung! Beim vorherigen Beispiel werden die 

Kinderpreise erst verwendet, wenn bereits 2 andere Personen im Zimmer sind. 

Personenmodell: 

Kinderpreise beim Personenmodell verhalten sich gleich wie beim Belegungsmodell. Bei prozentueller 

.ŜǊŜŎƘƴǳƴƎ ǿƛǊŘ ŦǸǊ ŘƛŜ tǊŜƛǎōŜǊŜŎƘƴǳƴƎ ŘŜǊ tǊŜƛǎ ƛƳ CŜƭŘ α{ǘŀƴŘŀǊŘ-.ŜƭŜƎǳƴƎά ǾŜǊǿŜƴŘŜǘΦ 

Zum Beispiel bei einem Doppelzimmer mit Standard-BelŜƎǳƴƎ н ǿƛǊŘ ŘŜǊ tǊŜƛǎ ƛƳ CŜƭŘ αн 

tŜǊǎƻƴŜƴά Ǿƻƴ нллϵ ǾŜǊǿŜƴŘŜǘΣ ŘǳǊŎƘ ŘƛŜ {ǘŀƴŘŀǊŘōŜƭŜƎǳƴƎ ŘƛǾƛŘƛŜǊǘ όнлл κ н Ґ мллϵύ ǳƴŘ 

ŀƴǎŎƘƭƛŜǖŜƴŘ ǿŜǊŘŜƴ ŘƛŜ ƘƛƴǘŜǊƭŜƎǘŜƴ tǊƻȊŜƴǘŜ ŀōƎŜȊƻƎŜƴ όмллϵ -рлϵ Ą YƛƴŘ ƪƻǎǘŜǘ рлϵύ 
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9 Standardrabatte der Kinder hinterlegen  

Für Kinderpreise können Standardrabatte hinterlegt werden. Dazu öffnen wir im Reiter 

αtǊŜƛǎκ!ǊǘƛƪŜƭǾŜǊǿŀƭǘǳƴƎά ŘƛŜ αtŜǊǎƻƴŜƴƎǊǳǇǇŜƴάΦ 

 

Dann wird die gewünschte Personengruppe ausgewählt und rechts kann der Standard-Rabatt definiert 

werden. 

 

ACHTUNG! Hier können drei Felder bearbeitet werden.  

LƳ .ŜƛǎǇƛŜƭ ƻōŜƴ ƘŀōŜƴ ǿƛǊ ƛƳ ŜǊǎǘŜƴ CŜƭŘ ŀǳŦ α-ά ƎŜǎǘŜƭƭǘΣ ƛƳ ȊǿŜƛǘŜƴ CŜƭŘ αрлά ŜƛƴƎŜǘǊŀƎŜƴ ǳƴŘ ƛƳ 

ŘǊƛǘǘŜƴ CŜƭŘ α҈ά ŀǳǎƎŜǿŅƘƭǘ όCŜƭŘŜǊ Ǿƻƴ ƭƛƴƪǎ ƴŀŎƘ ǊŜŎƘǘǎύΦ 

Mit dem Button  kann die Auswahl gelöscht werden. 

 

Die Standard-Rabatte werden automatisch beim hinzufügen eines Zimmertyps ausgefüllt.  



CASABLANCA hotelsoftware gmbh  -  Öde 58  -  6491 Schönwies  -  Tirol  -  Austria 

T +43 (0) 5418 5622  -  F +43 (0) 5418 5622 17  -  info@casablanca.at  -  www.casablanca.at 

S e i t e  | 17 

 

 

10 Wochenendpreise eingeben  

Um bei einer Rate andere Preise für ein Wochenende einzugeben, muss zuerst die Preisliste der Rate 

ƎŜǀŦŦƴŜǘ ǿŜǊŘŜƴΥ wŜƛǘŜǊ αtǊŜƛǎ κ !ǊǘƛƪŜƭǾŜǊǿŀƭǘǳƴƎά Ą Raten Ą links Rate auswählen und rechts auf 

αPreislisteά klicken 

Dort wählt man die zu bearbeitende Saison und den Zimmertyp aus. 

¦Ƴ ŘƛŜ tǊŜƛǎŜ ǇǊƻ ¢ŀƎ ƎŜǎƻƴŘŜǊǘ ŜƛƴȊǳƎŜōŜƴΣ Ƴǳǎǎ ŘŜǊ {ŎƘŀƭǘŜǊ α!ƴ ŀƭƭŜƴ ¢ŀƎŜƴά ŘŜŀƪǘƛǾƛŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 

Anschließend kann der Preis pro Wochentag eingegeben werden. 

 

Auf der Reservierungsmaske wird dann automatisch beim Erstellen der Reservierung ein 

Arrangementwechsel hinzugefügt. 
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11 Pauschale anlegen 

Wichtig! Bevor eine Rate angelegt wird, müssen alle benötigten Saisonen 

angelegt werden (siehe 2)! 

Um eine Pauschale anzulegen, klicken wir im Reiter αPreis / Artikelverwaltungά ŀǳŦ αRatenά. 

 

Im Anschluss: Klick auf Symbol  Ą Es erscheint die Frage: Was möchten Sie einfügen? Ą Klick 

auf Pauschale. Anschließend werden rechts die gewünschten Einstellungen durchgeführt: 

¶ Bezeichnung und Kurzbezeichnung: Kurzbez. = was auf der Reservierungsmaske zu sehen ist 

¶ Sortiernummer: Reihenfolge, wie es auf der Reservierungsmaske angezeigt wird 

¶ Ratem-Gruppe: z.B. Übernachtung Frühstück (für Listen wie z.B.: Küchenliste relevant) 

¶ Basis Rate: Wie die Steuer berechnet wird (Übernachtung Frühstück, Halbpension usw.) 

¶ Aktiv: Nur Casablanca (offline), online, oder bei beiden Systemen 

¶ Anzahlung: Zuweisen einer angelegten Anzahlungsrichtlinie 

¶ Stornobedingung: Zuweisen einer angelegten Stornobedingung 

¶ Gebäude: In welchen Gebäuden die Rate vergeben werden kann 

¶ Kurtaxe auswählen (inklusive/exklusive) 

¶ Falls erwünscht Beschreibung eingeben für den Schriftverkehr 

 

Anschließend klicken wir auf αϵ tǊŜƛǎƭƛǎǘŜά, um die Preise einzugeben. 

Zuerst muss eine Saison mit dem Button αHinzufügenά zugewiesen werden. Dann können 

Restriktionen gesetzt werden. 

 






































































