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2 Saison anlegen

Um eine Saison anzulegen, klicken wir in den Online Systemen auf ,Allgemein” >
,Stammdaten”

6 - ¢ @ (7 @ https://a-booking.casablanca.at/v2

= CASABLANCA online systems

m Allgemein Unterkunft

unterkunft @ Uumsatz pro Monat / Gesamt: 420,00 €

Feb
Mrz
Apr
Mai

Jun
Jul

Aug

Sep
Okt

Moy

Dez

Jan

Dort klickt man auf ,Saisonen”, um alle angelegten Saisonen anzuzeigen.

Stammdaten

Allgemein

-] Sprachen ‘ Q Staaten Liste ‘ & Motive ‘ a« Gebaude

Artikel & Preise

- Artikel ‘ (1] Pauschalen ‘ @ Saisonen ‘

Im neuen Fenster kann mit , Hinzufligen” eine neue Saison hinzugefligt werden.

Saisonen

Name | |

| Neue Saison| | o
4 Immer B o

Nachdem der Name der Saison eingegeben wurde und mit der Diskette gespeichert wurde,
kann anschlieend mit dem Kalendersymbol ein Zeitraum hinzugefiigt werden.

Saisonen

= =] H Hinzufiigen
[ vame |

4 NeueSalson &) o
von i Bis |
13.02.2018 14.02.2018 )
|. 13.02.2018| ﬁ| 14.02.2018 o

CASABLANCAhotelsoftware gmbh - Ode 58 - 6491 Schénwies - Tirol - Austria

T +43 (0) 5418 5622 - F +43 (0) 5418 5622 17 - info@casablanca.at - www.casablanca.at




a Oa .
CASABLANCAhotelsoftware Seite |5
ve b

3 Rate anlegen

Wichtig! Bevor eine Rate angelegt wird, miissen alle bendtigten Saisonen
angelegt werden (siehe Kapitel 2)!

Um eine Rate anzulegen, klicken wir im Reiter auf ,Preise“ - ,Raten”.

CASABLANCA online systems

Unterkunft

@ Umsatz pro Monat / Gesamt: 420,00 €

€ preise

o [} = = [ = (=1 o = = [ c
g 2 2 233 32 8§05 2 48 5
Min. Umsatz Max. Umsatz

Im Anschluss: Klick auf ,,Rate hinzufligen” rechts oben:

[/ Ratenbaum anzeigen | + Rate hinzufligen | suchen | Halbpension

Zeltraume Sortierung

@DI.DE.ZUI?-HI.H.Z{BD 1 £ Einstellungen | € Preisliste | B2 Preiskalender ¥ @ @ -

Es erscheint ein neues Fenster wo die Grundeinstellungen der Rate festgelegt werden kénnen.

Rate hinzufiigen

Allgemein

Bezeichnung Obernachtung Friihstiick OF

Aktiv Casablanca v sortierung 18 s
Richtlinien

e Bezeichnung und Kurzbezeichnung: Kurzbez. = was auf der Reservierungsmaske zu sehen ist

e Aktiv: Wo die Rate verfiigbar ist: Nur Casablanca (offline), online, bei beiden Systemen, oder
nur fiir Kanéle

e Prioritat: Reihenfolge, wie es auf der Reservierungsmaske angezeigt wird

Richtlinien
Anzahlung Hotel Casablanca v © Anzahlung hinzufligen
Stornobedingung Kostenlos stornierbar hd @ stornobedingung hinzufigen

e Anzahlung: Zuweisen einer angelegten Anzahlungsrichtlinie
e Stornobedingung: Zuweisen einer angelegten Stornobedingung
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Sonstiges

umsatzgruppen Friihstick [ Mittagessen [ Abendessen Halbpension vollpension

Ortstaxe Exklusive -

Verpflegung Nur Zimmer -

& Speichern [E Abbrechen

e Umsatzgruppen: Hier wird festgelegt, was fir eine Steueraufteilung verwendet wird.
o Nichts markiert = nur Ubernachtung
o Nur Friihstiick = Ubernachtung mit Friihstiick
o Halbpension = Halbpension markieren
o Vollpension = Vollpension markieren
e Ortstaxe: Hier wird die Art der Ortstaxe fir die Rate festgelegt
o Exklusive
o Inklusive
o Keine
e Verpflegung: Hier wird die Verpflegung der Rate festgelegt, dies ist ausschlieRlich flir den
Anfrage/One-Klick Manager

AnschlieBend klicken wir auf ,Speichern”, um die eingegebenen Daten abzuspeichern.

Um spater eingegebene Daten anzupassen, muss nur bei der jeweiligen Rate auf
,Einstellungen” geklickt werden.

Um nun die Preise der Rate einzugeben, klicken wir auf ,Preisliste”.

18 IﬂEinEtEIIungenl € Prejsliste &2 Preiskalender ¥ ® @~

Zuerst muss ein Zeitraum (Saison) mit dem Button ,Hinzufiigen“ zugewiesen werden.

WICHTIG! Es sollte kein benutzerdefinierter Zeitraum verwendet werden, da sonst eine kurzfristige
Preisanderung nicht maoglich ist! (siehe Punkt 17)

AnschlieBend konnen fiir den Zeitraum Restriktionen festgelegt werden.

e Anreise/Abreise erlaubt: ,An allen Tagen” kann rechts mit dem Schalter deaktiviert werden

e Min./Max. Aufenthalt kann fiir die Rate allgemein festgelegt werden oder auch nur fiir manche
Wochentage (Button rechts ,,An allen Tagen®)
Wichtig! ,,0“ bei Min./Max. Aufenthalt bedeutet keine Restriktion!
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Ubernachtung Friihstiick - (CM_X0OR02KXM)

Zeitraume © Hinzufiigen

TestSaisoen f22.01.18 - 13.02.18 + Zu- /Abschldge # @

Restriktionen An allen Tagen

Anreise erlaubt Montag - 5onntag o
Abreise erlaubt (I montag & pienstag B Mittwoch & Donnerstag M Freitag 4 samstag 4 sonntag [@))
Min/Max Basis Gesamter Aufenthalt €
Min. Aufenthalt @ Montag-Sonfitag| 3 | & [ @)
May. Aufenthalt @ Montag-sonftag| 4 | % O

Zimmertypen

. . © Zimmertyp hinzufigen | _. . .
Als nachstes kann mit dem Button e ? ein Zimmertyp hinzugefligt werden.

Preis Modell auswahlen:

e Belegungsmodell > Preis fir Standard-Belegung angeben und jeden weiteren Gast ab
Standardbelegung
e Personenmodell - Preis fiir jede einzelne Person angeben

Zimmertyp wéhlen

Preis Model

Belegung © Personen ©

Einzelzimmer (EZ)
Min: 1]5td. 1] Max. 1

Doppelzimmer (D2)
Min: 1]5td. 2 | Max. 3

wohnschlafzimmer (WSZ)
Min:1]Std 4| Max. 4

Appartement (APP)
Min: 1|5td. 4| Max. §

Seminarraum (RAUM)
Min:1]Std. 1| Max. 1

Uberbuchungszimmer (U8)
Min:1Std. 2 | Max. 2

Garage (Gar)
Min:1|Std. 1| Max. 1

& Abbrechen

Oben das Preismodell wahlen und anschlieBend den gewiinschten Zimmertyp anklicken.
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Nun werden die Preiseingabefelder zusammen mit den Belegungseinstellungen des Zimmertyps

dargestellt:

e Standard = Preis fiir Standardbelegung und alles darunter. In diesem Beispiel kosten zwei

Personen 10€ und eine Person auch 10€

e Zusatzlich = jede weitere Person kostet in diesem Beispiel 20€ - 3 Personen kosten 30€
e Kinderpreise werden erst liber der Standard-Belegung verwendet

o 1Erw.und 1Kind = 10€.

o 2 Erw.und 1Kind = 10€ + Kinderpreis z.B. 30€ 2 insgesamt 40€

Zimmertypen

Dz WSz © Zimmertyp hinzufligen

Doppelzimmer (DZ)
Min: 1] Std. 2 | Max. 3 | vollzahler: 1

#4 Erwachsene

0 An alien Tagen

+ Zu- /Abschidge €4 Kopieren @ Ldschen

Iem Belegung

Standard
Additional
¥ Kinder

Personengruppe

Kind von 0 bis 3 Jahre

Kind von 4 bis 10 Jahre

Kind von 11 bis 18
jahre

Montag - Sonntag

10,00 €

20,00 €

Montag - Sonntag

30,00 €

50,00 €

80,00 €

Wenn Standard- und Maximal-Belegung gleich ist, kann nur der Standard-Preis eingegeben werden,
da die Preise von ,Zusatzlich” und die Kinderpreise nur fir Personen (iber der Standard-Belegung

verwendet werden.

Zimmertypen

Einzelzimmer (EZ)

#4 Erwachsene
I=m Belegung

Standard

(174 WSZ EZ © Zimmertyp hinzufiigen

() An allen Tagen

Montag - Sonntag

10,00 €

+ Zu- /Abschldge €2 Kopieren W Ldschen

Genaueres siehe Beispiel ,Preise nach Belegungsmodell eingeben”

Info: Personenmodell wird im Beispiel ,Preise nach Personenmodell eingeben” erklart.
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4 Preise nach Belegungsmodell eingeben
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Die neue Preiseingabe basiert auf den Belegungseinstellungen der Zimmertypen. Das heiRt, es kann
ein Preis fiir die Standard-Belegung eines Zimmertypen angegeben werden.

Beispiel:

e Doppelzimmer

e Standard-Belegung = 2 Personen

e Preis flir Standard-Belegung = 100€

e 2 Erwachsene kosten 100€

e 1 Erwachsener kostet auch 100€

e 1 Erwachsener und 1 Kind kostet auch 100€ auch wenn ein Kinderpreis hinterlegt ist

Wichtig! Es mussen die korrekten Zimmertyp-Belegungen (Min- / Standard- / Max-Belegungen)
hinterlegt sein. Ansonsten werden die Preise verfalscht. Kontrolle bei der Eingabe der Preise! Bei jedem
Zimmertyp in der Preisliste steht die hinterlegte Belegung dabei.

Zimmertypen

174 WsZ (74 © zimmertyp hinzufiigen

Doppelzimmer (D2) @ rnatenTagen

Min: 1| Std. 2| Max. 3 |Vollzahler: 1

Um die Preise mit dem Belegungs-Modell einzugeben, muss beim Hinzufligen eines Zimmertyps
,Belegung” auswahlen.

Zeit ¢ zufige|
< 0 0j . . + Zu-/Abschiage & @
| Zimmertyp wahlen I

Bestehenden Preis kopieren

Leeren zimmertyp erstelien v

Preis Model

| Belegung @ Personen @

o 2 Doppelzimmer (02)
Min:115td.2 | Max.3

Appartement (APP)
4 Min: 1] 5td. 4| Max. 5

Seminarraum (RAUM)
Qzimr ph Min: 1| 5td. 1] Max.1

Uberbuchungszimmer (B) & Zu- /Abschiage | ) Kopieren
Min: 115td. 2| Max. 2 =

Garage (Gar)
Min: 115td.1| Max. 1

[ Abbrechen

Hier wird die Zimmertypbelegung nochmals dargestellit.
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AnschlieBend kdnnen die Preise eingegeben werden: Es kann nun ein Preis flr

e die Standard-Belegung
e fiir jeden weiteren Erwachsenen lber der Standard-Belegung mit ,,Zusatzlich”
o fir die Kinder

eingegeben werden.

Zimmertypen
WSZ EZ 174 © Zimmertyp hinzufiigen

Doppelzimmer (DZ) o i e <+ Zu- /Abschlage ¢ Kopieren | @ Lschen

Min:1[Std. 2| Max.3

#4 Erwachsene

Im Belegung Montag - Sonntag

Standard 100,00 €

Additional 50,00 € =v|  Evw
¥ Kinder

Personengruppe Montag - Sonntag

Kind von 0 bis 3 Jahre 10,00 € =v||lEvw
Kind von 4 bis 10 Jahre 10,00 € =v||lE€w

Kind von 11 bis 18

» e
Jatire 10,00 € =v| E€vw

Wichtig! Die eingegebenen Kinderpreise werden erst verwendet, wenn die Anzahl der Personen im
Zimmer die Standard-Belegung liberschreitet.

Beispiel:

e Doppelzimmer: Standard Belegung 2 mit einem Preis von 100€

e Kinderpreise: 10€ fiir alle Altersgruppen

e Beieinem Erwachsenen und einem Kind = Standardbelegungspreis wird verwendet = 100€

e Ein Erwachsener und 2 Kinder - Standardbelegungspreis fir den Erw. und eines der Kinder.
Flr das zweite Kind wird der Kinderpreis verwendet: 100€ + 10€ = 110€

e Drei Kinder = Zwei Kinder wir der Preis der Standardbelegung verrechnet und dem dritten
Kind wird der Kinderpreis zugewiesen: 100€ +10€ = 110€

Wichtig! Wenn die Standard-Belegung und die Maximal-Belegung gleich sind, kann nur ein Preis fiir
die Standardbelegung eingegeben werden und nicht fiir zusatzliche Personen oder Kinder, da diese
nicht bendtigt werden.

Zimmertypen

WSz EZ Dz © Zimmertyp hinzufiigen

Einzelzimmer (E2) 0 An allen Tagen + Zu- /Abschlage '] Kopieren | @ Loschen
Min:1|Std. 1| Max.1

%4 Erwachsene

lsm Belegung Montag - Sonntag

Standard 50,00 €

CASABLANCAhotelsoftware gmbh - Ode 58 - 6491 Schénwies - Tirol - Austria

T +43 (0) 5418 5622 - F +43 (0) 5418 5622 17 - info@casablanca.at - www.casablanca.at




] O
CASABLANCADhotelsoftware
‘e "D
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Um Preise fir jede einzelne Person eingeben zu kénnen, muss das Personen-Modell verwendet
werden. Mit diesem Modell kdnnen Preise eingegeben werden, die keine regelmaRige Preiserhdhung
haben. Beispielsweise bei Appartements ist dies oft der Fall.

© zimmertyp hinzufiigen ,

Dazu 6ffnen wir die Preisliste der Rate und fligen den Zimmertyp ,, mit dem

Personenmodell hinzu.

© Hinzufigen
+ Zu- /Abschidge & @

; — E Zimmertyp wahlen l

Bestehenden Preis kopieren

Leeren Zimmertyp erstellen v

Preis Model

Doppelzimmer (D2)
Min: 115td.2 | Max. 3

PNIEERELL N Gesamter Aufenthalt @

Appartement (APP)
Min: 1]5td. 4| Max. 5

Seminarraum (RAUM)
Min: 1|5td. 1] Max. 1

Uberbuchungszimmer ((8)
Min:15td. 2| Max. 2
+ Zu- /Abschidge 4 Kopieren W Ldschen
Garage (Gar)
ller:3 Min: 115td. 11 Max. 1

== Beleoun | (& Abbrechen

AnschlieBend werden die Personen bis zur Maximalbelegung angezeigt.

Zimmertypen

WSz EZ 174 © zZimmertyp hinzufigen

+ Zu- /Abschldge  €2]Kopieren W@ Loschen

() An allen Tagen

Doppelzimmer (DZ)
Min: 1] Std. 2| Max.3

Kind von 0 bis 3 Jahre

Kind von 4 bis 10 Jahre

Kind von 11 bis 18
Jahre

48 personen
Ism Belegung Montag - Sonntag
L ] 100,00 €
X} 150,00 €
LR X 300,00 €
¥ Kinder
Personengruppe Montag - Sonntag

10,00 € =v £w
20,00 € -v £v
30,00 € =v Evw
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Beispiel:

e 1 Erwachsener kostet 100€
e 2 Erwachsene kosten 150€
e 3 Erwachsene kosten 300€

Wichtig! Kinderpreise werden erst lber der Standardbelegung verwendet.
Beispiel:

e 1 Erwachsener und 1 Kind kosten 150€, da die Standard-Belegung 2 ist
e 2 Erwachsener und 1 Kind kosten 150€ + Kinderpreis
e 3 Kinder kosten 150¢€ fir die Standardbelegung + Kinderpreis des letzten Kindes

Ziehen Sie einen Spaltenkopf und legen Sie ihn hier ab, um nach dieser Spalte zu gruppieren

Personen

v @ w105 3 BB | 2indvon 11 bis 18 Jahre | 11102017 12102017 (1) OF 7500 |_15000 | 15000 o0
@ = 1Kind von 11 bis 18 Jahre | 11102017 12102017 (1) UF 30,00 3000 0
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6 Anreise/Abreise einschranken

Um bei einer Rate die An-/Abreise einzuschranken, muss zuerst die Preisliste der Rate geoffnet
werden: ,Preise” 2 , Raten” - gewlinschte Rate auswahlen und rechts auf ,,Preisliste” klicken.

Raten Bratenbaumanzeigen 4 Rate hinzufigen | suchen | Halbpension
Name Kanale Zimmertypen Zeitraume Sortierung
iibernachtung o Jem Doppelzimmer 01,06 2017 31.12.2090 1 & Einstellungen | € Preisiiste @8 Preiscalender P | 8 | @~
& Obernachtung Fronstack = e 5 ; o = = = = =
e = tem Doppelzimme 90106207 - 31122030 1 € Einstellungen | € preisiiste @8 Presscalender ¥ @ | @
S hatiiesiod S 2-a) Jam Doppelzimmer 01062017 - 31122030 1 o Einstellungen | € preisiisie €3 Preisalender ¥ @ | @
onlineRate (4] 1 Zimmertypen £33 zeitraume 3 € cinsteliungen | € preisiste (8 Preiskalender | ¥ |8 | @~
\» TestRate i) i - ing - i i nder -
ey S = 3 Zimmentypen {3 unbegrenzter Zeitraum 4 ¢ cinstellungen | € Preisiiste @ Preiskalender | ¥ @ | @
W Abgeleiteterateontine - m 3 Zihe -
& immenypen 83 zeitraume 1 & Einstellungen | € preisiste | €8 Preisialender | ¥ | 8| @+
= < &
vollpension g’) fm 2 Zimmertypen i 01.06.2017 - 31.12.2030 8 € Einstellungen | € Preisiiste @ Preiskalender | ¥ | @ | @~
G, (bacichama foin @ em2zimmertypen 301062017 31122030 19 € Einstellungen | € preisiste (8 Preiskalender | ¥ | @ | @
vPBasis =il Iem 6 Zimmertypen 82 zeitraume 15 & Einstellungen | € preisiiste @8 Preiskalender ¥ | @ | @
» f"é’g’?““ (24} 1 Doppelzimmer 8% unbegrenzter Zeitraum 15 o Enstellungen | € preisiiste | €3 Preiskalender | ¥ @ | @
& VPOnline ) 5 - =
NELEN (2-4] 1= Doppelzimmer 29 22zeitraume 15 ¢ ginstellungen | € Preisliste @8 Preiskalender ¥ | @ | @
falsche Rate1 & e inzeizimmer £901052017- 31122030 % € Einstellungen | € Preisiiste | 8 Preiskalender ¥ @ | @
FalscheRate2 [; Jem £inzeizimmer 8010620173112 2030 7  Einstellungen | € Preisiste @8 Preiskalender P @ | @<
Ubernachtung Frahstack 2 lem 3 Zimmertypen 904022018 - 20032018 18 xnnsnswung-r-m presskalender | ¥ @ | @~

Dann wird die Saison ausgewahlt, fiir die die Restriktion eingegeben werden soll.

Ubernachtung Friihstiick - (CM_XOR02KXM)

Zeitraume © Hinzufiigen

" = TestSaisoen f%04.02.18 - 20.03.18 + Zu- /Abschidge & @ I

Restriktionen
An allen Tagen

Anreise erlaubt l O montag £3 Dienstag]lz Mittwoch M Donnerstag M rreitag M samstag M sonntag

Abreise erlaubt Montag - Sonntag

Min/Max Basis Gesamter Aufenthalt @

Min. Aufenthalt @ Montag - Sonntag 2 : o

©

Max. Aufenthalt @ Montag - Sonntag| 2

4»

Hier muss der Schalter ,An allen Tagen” deaktiviert werden und anschliefend kann der Haken bei den
jeweiligen Tagen entfernt werden.

Wichtig! Die eingegebenen Restriktionen zdhlen fiir alle Zimmertypen dieser Saison!
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7 Min./Max. Aufenthalt einer Rate
eingeben

Bei jeder Rate kann die Aufenthaltsdauer eingeschrankt werden. Dazu 6ffnen wir die Preisliste einer
Rate: ,Preise” = ,Raten” = gewitinschte Rate auswé&hlen und rechts auf ,,Preisliste” klicken.

Die Min. und Max. Aufenthalts-Restriktionen kdnnen entweder fir die ganze Woche oder fir jeden
Wochentag einzeln eingegeben werden.

Die eingegebenen Restriktionen zahlen fir alle Zimmertypen dieser Saison.

Um die Restriktion pro Tag einzugeben, muss rechts ,,An allen Tagen” deaktiviert werden.

Ubernachtung Friihstiick - (CM_XOR02KXM)

Zeitraume © Hinzufiigen

=~ TestSaisoen [#04.02.18 - 20.03.18 + Zu- /Abschidge & @

Restriktionen
An allen Tagen

Anreise erlaubt Montag - Sonntag 0
Abreise erlaubt Montag - Sonntag [ @)
Min/Max Basis INICHTRERL B Gesamter Aufenthalt @ ||
Min. Aufenthalt @ Montag - Sonntag| 3 : ()

i A - A A
Max. Aufenthalt @ Mo| 2 (g DIl 2 [o|M|2 (&|Dol 2 |g|Fr|l2 [§5(Sal2 |5(S0|2 %

Wichtig! Falls entweder der Min. oder der Max. Aufenthalt nicht eingeschrankt werden soll, muss 0 (!)
eingegeben werden.

Es gibt zwei verschiedene Arten wie festgestellt wird, wann diese Restriktionen zutreffen.

e, Anreise Tag (Standard)“: Restriktionen zdhlen nur dann, wenn der Anreisetag die Restriktion
besitzt

e, Gesamter Aufenthalt”: Restriktion tritt dann ein, sobald ein Tag der Reservierung einen Tag
mit einer Restriktion berihrt

Beispiel:

e Freitag ist mit Max. Aufenthalt 7 Tage definiert. Der Rest der Woche hat keine Restriktion.
e Gast reist am Mittwoch an und bleibt bis Sonntag

e Bei ,Anreise Tag” = keine Restriktion

e Bei ,Gesamter Aufenthalt” = Gast kann maximal 7 Tage bleiben
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8 Kinderpreise eingeben und wie sie
berechnet werden

In der neuen Preiseingabe in Casablanca kdénnen Kinderpreise schnell eingegeben werden. Die
Berechnung der Preise hangt von den getroffenen Einstellungen und dem Preismodell
(Belegungsmodell oder Personenmodell) ab.

Generell kénnen Kinderpreise nur eingegeben werden, wenn die Standardbelegung eines
Zimmertyps kleiner als die Maximalbelegung ist!

Nun zeigen wir die Kinderpreis-Eingabe an den zwei verschiedenen Preismodellen.

Belegungsmodell:

Zimmertypen
EZ wsz 174 © Zimmertyp hinzufiigen
. + Zu- /Abschldge Kopieren W Ldschen
Doppelzimmer (DZ) @ natienTagen ge | @1kop
#4 Erwachsene
Iem Belegung Montag - Sonntag
Standard 100,00 €
Additional 75,00 € =v|  Evw
¥ Kinder
Personengruppe Montag - Sonntag
Kind von 0 bis 3 Jahre 30,00 € =v| Ew
Kind von 4 bis 10 Jahre 50,00 € =v |E€vw
Kind von 11 bis 18 75,00 € I | P
Jahre

Die Kinderpreise kdnnen entweder mit einem fixen Betrag, oder mit einer prozentuellen Berechnung
eingegeben werden. Dazu muss bei Berechnung die entsprechende Auswahl eingestellt werden:

e Fixer Betrag 2> =und €
e Prozentuelle Berechnung 2 — /=und % oder —und €

Bei fixen Betrdgen (siehe Bild oben) wird einfach der angegebene Preis verwendet.
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Bei prozentueller Berechnung wird zuerst der Preis flir eine Person berechnet und von diesem Preis
ausgehen der Kinderpreis berechnet.

Zimmertypen

EZ WSz Dz © zimmertyp hinzufigen
. + Zu- /Abschlage Kopieren @ L8schen

Doppelzimmer (D2) @ nallentagen ge | Kop
Min: 1] std. 2| Max.3

#4 Erwachsene

iem Belegung Montag - Sonntag

standard 100,00 €

Additional 75,00 € =v|lEew

yy Kinder

Personengruppe Montag - Sonntag

Kind von 0 bis 3 Jahre 50,00 % v %v

Kind von 4 bis 10 Jahre 30,00 % -v|i%v

Kind von 11 bis 18 15,00 % | e

Jahre

Beispiel:

e Doppelzimmer, Standardbelegung 2 mit einem Preis von 100€

e Kinderpreis =-50%

e Preis einer Person = 50€ (Standardbelegungspreis / Standardbelegung = 100€ / 2)
e Preis des Kindes = 25€ (Preis einer Person -50% = 50€ - 25€)

Wichtig! Kinderpreise wirken erst Gber der Standardbelegung! Beim vorherigen Beispiel werden die
Kinderpreise erst verwendet, wenn bereits 2 andere Personen im Zimmer sind.

Personenmodell:

Kinderpreise beim Personenmodell verhalten sich gleich wie beim Belegungsmodell. Bei prozentueller
Berechnung wird fiir die Preisberechnung der Preis im Feld ,Standard-Belegung” verwendet.

Zum Beispiel bei einem Doppelzimmer mit Standard-Belegung 2 wird der Preis im Feld ,2
Personen” von 200€ verwendet, durch die Standardbelegung dividiert (200 / 2 = 100€) und
anschlieBend werden die hinterlegten Prozente abgezogen (100€ -50€ - Kind kostet 50€)

Zimmertypen
EZ WSz 174 © zimmertyp hinzufiigen
x + Zu- /Abschldge | Z]Kopieren W Loschen
Doppelzimmer (D2) @ #natienTagen ik pbschidie | thkepleren| WHLZsehe
% Personen
Im Belegung Montag - Sonntag
* 100,00 €
X 200,00 €
XX} 300,00 €
¥ Kinder
Personengruppe Montag - Sonntag
Kind von 0 bis 3 Jahre 50,00 % -v %v
Kind von 4 bis 10 Jahre 30,00 % -v|(%Y
Kind von 11 bis 18 15,00 % S, |
Jahre
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9 Standardrabatte der Kinder hinterlegen

Fir Kinderpreise konnen Standardrabatte hinterlegt werden. Dazu wechseln wir in den Reiter
»Allgemein“ und wahlen ,,Personengruppen”.

Dann kann rechts der Standard-Rabatt zur dazugehérigen Personengruppe definiert werden.

CASABLANCA online systems

Personengruppen

+ Speichern © Abbrechen + Personengruppe hinzufiigen o° Standard-Rabatte iberschreiben

Bezeichnung Personen-Code | Extern-Code | Alter von | Alter bis | Standard-Rabatt

Erwachsene ERW 1 18 99 = -

Kind von 0 bis 3 Jahre Ki3 2 0 3 = 30 €

Kind von & bis 10 Jahre Ki10 3 & 10 = 50 €

Kind von 11 bis 18 Jahre Ki18 4 1 18 = 80 €

ACHTUNG! Hier kénnen drei Felder bearbeitet werden.

- r

= 50 %

Im Beispiel oben haben wir im ersten Feld auf ,-“ gestellt, im zweiten Feld ,,50“ eingetragen und im
dritten Feld ,%"“ ausgewahlt (Felder von links nach rechts).

Standard-Rabatt

8 35

an

- 30

n

= 50

an
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10 Wochenendpreise eingeben
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Um bei einer Rate andere Preise fiir ein Wochenende einzugeben, muss zuerst die Preisliste der Rate
ge6ffnet werden: ,Preise“” -> ,Raten” > gewiinschte Rate auswahlen und rechts auf
,,Preisliste” klicken.

Dort wahlt man die zu bearbeitende Saison und den Zimmertyp aus.

Um die Preise pro Tag gesondert einzugeben, muss der Schalter ,An allen Tagen“ deaktiviert werden.
AnschlieBend kann der Preis pro Wochentag eingegeben werden.

Zimmertypen
EZ WSz 174 © Zimmertyp hinzufiigen
Doppelzimmer (DZ) @ Ao allendacen + Zu- /Abschldge (2 Kopieren | @ Ldschen
Min:1|Std. 2| Max. 3
%4 Erwachsene
lem Belegung Mo Di Mi Do Fr Sa So
Standard 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 € 20,00 € 20,00 € 20,00 €
Additional 20,00 € 20,00 € 20,00 € 20,00 € 30,00 € 30,00 € 30,00 € |=v €v
¥ Kinder
Personengruppe Mo Di Mi Do Fr Sa So
Kind von 0 bis 3 Jahre 30,00 € 30,00 € 30,00 € 30,00 € 30,00 € 30,00 € 3000 € |=v €v
Kind von & bis 10 Jahre 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 5000 € =v E£v
ﬁ:rde""" RN 80,00 € 80,00 € 80,00 € 80,00 € 80,00 € 80,00 € 8000 € =-v £v

Auf der Reservierungsmaske in Casablanca wird dann automatisch beim Erstellen der Reservierung ein
Arrangementwechsel hinzugefigt.

Zimmer

T
Typ| Status | Personen

Ziehen Sie einen Spaltenkopf und legen Sie thn hier ab, um nach dieser Spalte zu gruppieren

Y |Preis/ Y |Preis/ T |Preis T

(] 107 2 0z [ 2 Erwachsene 11.10.2017 - 13.10.2017 (2} JuF 5,00 10,00 2000 0O
exkl. Ortstaxe 2 2,00 5,00 12,00

(] 13.10.2017 - 15.10.2017 (2} JUF 10,00 2000 | 4000 O
exkl. Ortstaxe 2 3,00 5,00 12,00
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11 Pauschale anlegen

Wichtig! Bevor eine Rate angelegt wird, miissen alle bendtigten Saisonen
angelegt werden (siehe 2)!

Um eine Pauschale anzulegen, klicken wir im Reiter ,,Preise” auf ,,Pauschalen”,

€ preise

Pauschalen

. =+ Pauschale . X .
Im Anschluss: Klick auf Symbol . AnschlieBend werden rechts die gewdlinschten

Einstellungen durchgefihrt:

e Bezeichnung und Kurzbezeichnung: Kurzbez. = was auf der Reservierungsmaske zu sehen ist

e  Aktiv: Nur Casablanca (offline), online, oder bei beiden Systemen

o Verlangerbar mit: falls iber Pauschale hinaus gebucht wird, welche Rate hinzugerechnet
wird

e Anzahlung: Zuweisen einer angelegten Anzahlungsrichtlinie

e Stornobedingung: Zuweisen einer angelegten Stornobedingung

e Ortstaxe auswihlen (inklusive/exklusive)

o Verpflegung auswdhlen

e Ggfs. Bilder flir Homepagebuchung hinzufiigen

Rate hinzufiigen

Allgemein

Bezeichnung Pauschale Winter PwW
Aktiv Alle v Sortierung 12 =

Verlangerbar mit Halbpension X [ Mehrfach buchbar @

Richtlinien

Anzahlung Hotel Casablanca b4 © Anzahlung hinzufiigen

Stornobedingung Kostenlos stornierbar ¥ © stornobedingung hinzufigen

sonstiges

Umsatzgruppen [ Friihstiick M Mittagessen [ Abendessen Halbpension vollpension
Ortstaxe Inklusive v

Verpflegung NurZimmer v
Bilder

& speichern = [EAbbrechen
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AnschlieBend klicken wir auf ,,& Speichern .

, um die Pauschale neu anzulegen.

. . . r i i "
Im Anschluss klicken wir bei der neu angelegten Pauschale den Button ,, € Preksliste an

Zuerst muss eine Saison mit dem Button ,, © Hinzufigen « zugewiesen werden. Im Anschluss 6ffnet sich

dieses Fenster, wo eine Saison ausgewahlt und hinzugefligt werden muss.

Saisonen Benutzerdefiniert

Season: Immer
01.06.2017 — 31.12.2030

Season: TestSaisoen

TT06.62.7018 = 70.03.2018

15.03.2018 —31.03.2018

@ Sperrzeitraum @

Dann kénnen Restriktionen definiert werden.

e Anreise erlaubt: An welchen Tagen Gaste mit dieser Pauschale anreisen diirfen
e Anzahl der Nachte: Dauer der Pauschale

Pauschale: Pauschale Winter - (CM_D5I11LOC)

Zeitraume © Hinzufiigen
4 TestSaisoen £ 04.02.18 - 20.03.18 S %
Restriktionen @ naien Tagen
Anreise erlaubt Montag - Sonntag
Anzahl der Nachte Montag-Sonntag| 1 :

Die Anreise kann eingeschrankt werden, indem der Schalter ,An allen Tagen” deaktiviert wird.

Falls die Anreise eingeschrankt wird, verandert sich auch die Preiseingabe, dazu gleich mehr, nachdem
der Zimmertyp hinzugefligt wurde.

AnschlieBend kdnnen Zimmertypen mit dem Button , Hinzufligen” der Saison zugewiesen werden.

© Zimmertyp hinzufiigen

Als Nachstes kann mit dem ,, “-Button ein Zimmertyp hinzugefiigt werden.

Preis Modell auswahlen:

e Belegungsmodell > Preis fiir Standard-Belegung angeben und jeden weiteren Gast ab
Standardbelegung
e Personenmodell = Preis fiir jede einzelne Person angeben
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Zimmertyp wéhlen

Preis Model

| Belegung © Personen @

Einzelzimmer (EZ)
Min:1]Std. 1] Max. 1

Doppelzimmer (DZ)
Min:1|5td.2 | Max. 3

Oben das Preismodell wahlen, anschlieBend durch Klick auf den Zimmertyp bestatigen.

Die Preise bei der Pauschale verhalten sich etwas anders als die Raten. Der angegebene Preis ist der
Preis flr den gesamten Aufenthalt, nicht fir einen Tag.

Beispiel: 7-Tage-Pauschale = Anzahl der Nachte = 7 - Es wird bei Standard 70€ eingegeben - 7 Tage
kosten insgesamt 70€.

Wenn die Anreise eingeschrankt wird, muss der Preis flr alle Tage eingegeben werden, an denen
angereist werden kann.

Wichtig! Das sind keine Tagespreise! Die eingegebenen Preise sind die Pauschalpreise, die der Gast an
diesem Anreisetag zahlen muss!

Restriktionen QD an alienTagen
Anreise erlaubt Mmo Moi Mwmi Mrr Msa Mso
Anzahl der Nachte Mo|7: |3 |DI| 7 || M| 7 [$|D0|l7 [S|F|7 [5|sa|l7 [5]|S0|l7 |%

Zimmertypen

174 © Zimmertyp hinzufiigen

x Preis entfernen

Doppelzimmer (DZ)

Min: 1]5td. 2| Max.3

#4 Erwachsene

Iem Belegung Mo Di Mi Do Fr sa so

Standard A 70,00 € 70,00 € 70,00 € € 100,00 € 100,00 € 100,00 €

Additional A 30,00 € 30,00 € 30,00 € € 50,00 € 50,00 € 5000 € =v £vw
Beispiele:

e Gast reist am Freitag an und bleibt 7 Tage = Der Gast kann die Pauschale erhalten. Die Woche
kostet insgesamt 100€.

e Gastreistam Montag an und bleibt 7 Tage = Der Gast kann die Pauschale erhalten. Die Woche
kostet insgesamt 70€.

e Gast reist am Donnerstag an und bleibt 7 Tage = Der Gast kann die Pauschale nicht erhalten,
da am Donnerstag nicht angereist werden darf!

Nachdem alles eingegeben wurde, kann die Eingabe mit ,Speichern” bestatigt werden.
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12 Pauschalen: Anreisetage, Dauer und
Preise nach Anreisetag festlegen
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Es kann eingeschrankt werden, an welchen Tagen ein Gast anreisen kann, um Pauschalen buchen zu
kénnen. Dazu 6ffnen wir die Pauschale im Reiter ,Preise“=>“Pauschalen” und 6ffnen danach die
Preisliste der Pauschale.

Hier kann die Anreise pro Saison eingeschrankt werden. Um die Anreise einschrdanken zu kénnen, muss
rechts der Schalter bei ,, An allen Tagen” deaktiviert werden. Anschlielend kdnnen Tage, an denen
nicht angereist werden soll, gesperrt werden. Diese werden in der Folge ausgegraut bzw. kénnen nicht
bearbeitet werden.

Pauschale: Pauschale Winter - (CM_D5I1ILOC)

~

Zeitraume © Hinzufiigen
= TestSaisoen £ 04.02.18 - 20.03.18 $ x
Restriktionen @AnallenTagen

Anreise erlaubt Mmo Moi M mi Ooo OFr [Osa Oso

Anzahl der Nachte Mo| 3 (g |DI| & [S|MI|5 |S(Doj3 [S|Fri3 [S(Saf3 |5([S03

Zimmertypen 5

174 © Zimmertyp hinzufiigen

Doppelzimmer (DZ) % Preis entfernen

Min: 1|Std. 2| Max.3

%4 Erwachsene

Iem Belegung Mo Di Mi Do Fr sa So

Standard 300,00 € 400,00 € 500,00 € € 100,00 € 100,00 € 100,00 €

Additional 100,00 € 150,00 € 200,00 € € 50,00 € 50,00 € 5000 € |=v| €W

Es kdnnen auch die benotigte Anzahl der Nachte und Preise pro Anreisetag eingeschrankt werden.
Beispiel:

e 2 Erwachsene reisen am Montag an
o Missen 3 Tage bleiben und insgesamt 300€ fiir die Unterkunft zahlen
e 2 Erwachsene reisen am Dienstag an
o Missen 4 Tage bleiben und insgesamt 400€ fiir die Unterkunft zahlen
e 3 Erwachsene reisen am Mittwoch an
o Missen 5 Tage bleiben und insgesamt 700€ (500€ + 200€) fiir die Unterkunft zahlen
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13 Ableiten einer Rate
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Jede Rate kann abgeleitet werden. Dazu 6ffnen wir die Raten/Preise im Reiter ,Preise” = , Raten”

Bei der Rate, die abgeleitet werden soll, klicken wir auf den ,, Ableiten”“-Button I-’ . Direkt im Anschluss
erscheint eine neue Eingabemaske, in der die abgeleitete Rate definiert werden muss.

Rate ableiten

Allgemein
Bezeichnung Ubernachtung Friihstiick Spezial UFs
Aktiv Casablanca v Sortierung 20 2
Preis Basis Aktuelle Rate v
Richtlinien
Anzahlung Hotel Casablanca v © Anzahlung hinzufigen
Stornobedingung Kostenlos stornierbar v © stornobedingung hinzufigen
Sonstiges
Umsatzeruppen Friihstiick [ mittagessen [J Abendessen Halbpension Vollpension
Ortstaxe Exklusive v
verpflegung Nur Zimmer v

& Speichern  [EAbbrechen

e Bezeichnung und Kurzbezeichnung: Kurzbez. = was auf der Reservierungsmaske zu sehen ist
e  Aktiv: Nur Casablanca (offline), online, oder bei beiden Systemen

e Preis Basis: welche Rate als Basis herangezogen wird (Standard: , Aktuelle Rate”)

e Anzahlung: Zuweisen einer angelegten Anzahlungsrichtlinie

e Stornobedingung: Zuweisen einer angelegten Stornobedingung

e Ortstaxe auswahlen (inklusive/exklusive)

e Verpflegung auswihlen

Nach Klick auf ,Speichern” wird die Rate erstellt. Dass die Rate abgeleitet ist, kann man am griinen
Pfeil erkennen.

Ubernachtung Friihstiick

A=) Ubernachtung Friihstiick Spezial

 Goenscnuns o
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€ Preisliste ,,

Um die Preise einzugeben, muss die ,, geoffnet werden.

Hier kann nun definiert werden, wie die abgeleitete Rate berechnet wird (In diesem Beispiel:
Originalrate + 20€ als Standard, Originalrate + 15€ Zusatzlich, etc.)

Zimmertypen

EZ wsz Dz © zimmertyp hinzufiigen

. + Zu- /Abschlage Kopieren W Léschen
Doppelzimmer (DZ) @ natenTagen = ge | @ Kopi
Min:1|Std. 2 | Max.3

#4 Erwachsene

Ism Belegung Montag - Sonntag

Standard 20,00 € +v|Ev
Additional 15,00 € +v |Ev
v Kinder

Personengruppe Montag - Sonntag

Kind von O bis 3 Jahre

Kind von 4 bis 10 Jahre

Kind von 11 bis 18
Jahre

Wichtig! Fir die Berechnung der Kinderpreise wird IMMER der Endpreis der Standardbelegung
herangezogen. Das bedeutet, es wird zuerst der Preis der Standardbelegung berechnet, dann durch
die Standardbelegung dividiert und von diesem Wert ausgehend der Kinderpreis berechnet.

Beispiel:

e QOriginalrate DZ
o Standardpreis: 100€
o Standardbelegung: 2
o Abgeleitete Rate
o Standardpreis: + 20€
o Kinderpreis: 50%
o Ergebnis
o 100€ + 20€ = 120€ (Standardpreis)
o 120¢€ dividiert durch Standardbelegung (2) = 60€
o 60€ *0,5(50%) = 30€

Nachdem alle Preise nach Wunsch eingetragen wurden, wird mit ,Speichern” oder ,,Speichern &
SchlieBen” gesichert.
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14 Rate teurer nur far Online Buchungen
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Um eine Rate fiir Online Buchungen teurer zu machen, muss die Rate zuerst abgeleitet werden. Dazu
offnen wir die Raten im Reiter ,Preise = Raten und klicken dann auf P bei der gewlinschten Rate

(Symbol P = Rate ableiten).

18 &2 Einstellungen € Preisliste | BY Preiskalender| ¥ |1 @ ~

Nach dem Ableiten erscheint ein neues Fenster wo alle Grundeinstellungen der Rate festgelegt
werden missen.

Nachdem Bezeichnung und Kurzbezeichnung der Rate angegeben wurde, muss die Verfligbarkeit der
Raten eingestellt werden. Bei der Original-Rate stellen wir , Aktiv” auf ,Casablanca” um, und bei der
abgeleiteten Rate von , Aktiv“ auf ,,Online”.

Rate ableiten

Allgemein
Bezelchnung Abgeleitete Rate AR
Aktiv online v sortierung 19 s
Preis Basis Aktuelle Rate v
Richtlinien
Anzahlung Hotel Casablanca v © anzahlung hinzufiigen
stornobedingung Kostenlos stornierbar v @ stornobedingung hinzufiigen
sonstiges
Umsatzeruppen i Frihstiick [ Mittagessen [J Abendessen Halbpension Vollpension
Drtstaxe Exklusive v
verpflegung Abendessen -

& speichern | [EAbbrechen

Nach der Umstellung ist neben den Raten nur noch das Casablanca-Symbol @ /Online-Systems-

Symbol @ vorhanden.

Wichtig! Das Feld , Aktiv“ gilt nur fir Casablanca, den Anfragemanager und die Homepagebuchung.
Flr Seekda, Booking, oder Deskline muss die Verbindung der Raten zu den Kanalen angepasst werden.
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Eine neue Einstellungsmoglichkeit von abgeleiteten Raten ist die ,Preisbasis“. Wie genau diese
Auswahl die Berechnung der Preise beeinflusst, wird im Punkt 18 ,Preisbasis bei abgeleiteten

Raten” genauer erklart.

Nachdem alle Einstellungen nach Wunsch angepasst wurden kann die Rate gespeichert werden. Die
abgeleitete Rate erscheint nun mit einem Pfeil unter der Original-Rate.

vollpension

&) Abgeleitete Rate
'Y vollpension

AnschlieBend kénnen die Preise der Rate angepasst werden. Dazu 6ffnen wir die Preisliste mit einem
Klick auf ,,Preisliste”.

13 &2 Einstellungeny | € Preisliste |§ Preiskalender | F & @

Saisonen und Zimmertypen wurden vom Original Gbernommen. Der Unterschied zur Originalrate ist
die Preisberechnung. Mit dieser Preisbasis kann beim Standardbelegungspreis ein Aufschlag
angegeben werden. Die Preisberechnung von ,, Zusatzlich” und ,Kind“ ist gleich wie bei der Originalrate
(es wird der Preis fir eine Person berechnet und diesem Preis der Aufschlag hinzugefiigt = siehe
Beispiel).

Beispiel:
Original:

e Standard = 90€
Abgeleitet:

e Standard = Original + 10€ > 100€
e  Zusatzlich = Ein-Personen-Preis + 10% - 55€ (100€ / 2 = 50€ Ein-Personen-Preis + 10%)

Zimmertypen
Dz © Zimmertyp hinzufiigen
Doppelzimmer [DZ} o anallen Tagen + Zu- /Abschldge ) Kopieren W Ldschen
Min:1|5Std. 2| Max. 3
#4 Erwachsene
lem Belegung Montag - Sonntag
Standard 10,00 € +¥ Ew
Additional 10,00 € +v €V
v Kinder
Personengruppe Montag - Sonntag
Kind von 0 bis 3 Jahre 30,00 € v |gv¥
Kind von 4 bis 10 Jahre 50,00 € =¥ ¥
Jlcai:rt:le\mrl 11 bis 18 80,00 € —vllew
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Wenn bei Standardbelegung + 0 € eingegeben wird, wird der Originalpreis verwendet.

Es ist auch moglich das + eines Feldes Uber die Dropdown-Liste auf = umzustellen. Zum Beispiel
Standard = 60€

Damit kénnen die Preise unabhangig von der der Original-Rate eingegeben werden.

€

Wird bei der Berechnung * " gewihlt, gilt die Rate nur bei Zeitraum der Originalrate

€

Wird bei der Berechnung = " gewahlt, wird der Zeitraum von Original ignoriert.

Standardeingabe = Original die verschiedenen Zeitrdume, bei abgeleitet ,iImmer“und = = ¢ = >
gilt nur bei Zeitrdumen von Originalrate

ACHTUNG! Das Vorzeichen muss beachtet werden. Falls ,=10€“ anstatt von ,+10€“ eingegeben wird,
kostet der Erwachsene nur 10€!

Der grundlegende Vorteil am Ableiten von Raten: Andert sich der Preis, muss nur der Preis der
Originalrate angepasst werden und der Preis der abgeleiteten Rate passt sich automatisch an.
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15 Ableiten: Preis ,Ubernachtung Frihstiick” aus
,Ubernachtung” berechnen

Seite |28

Falls es einen fixen Aufschlag fiir Ubernachtung Friihstiick gibt, kann der Preis mit einer Ableitung
automatisch berechnet werden, ohne fiir jede Personengruppe den Preis einzeln zu berechnen. Dazu

offnen wir die Raten im Reiter ,Preis/Artikelverwaltung” = Raten und klicken dann auf P bei der

gewdiinschten Rate (Symbol P = Rate ableiten).

18 £ Einstellungen | € Preisliste | B3 Preiskalender| ¥ |1 @ ~

Nach dem Ableiten erscheint ein neues Fenster wo alle Grundeinstellungen der Rate festgelegt
werden miissen.

Allgemein

Bezeichnung

Ubernachtung Friihstick UF

PMS_955VCS09

Aktiv Casablanca v Sortierung 1 .
Preis Basis Aktuelle Rate v

Richtlinien

Anzahlung Apart Casa v © Anzahlung hinzuflgen
Stornobedingung Kostenlos stornierbar v © stornabedingung hinzufiigen
Sonstiges

umsatzeruppen [ Frahstiick [ Mittagessen [ Abendessen Halbpension Vollpension
Ortstaxe Exklusive v

verpflegung Frithstick -

WICHTIG! Anpassen der Umsatzgruppen auf ,,Ubernachtung Friihstiick” (Haken setzten bei Friihstiick)

Eine neue Einstellungsmoglichkeit von abgeleiteten Raten ist die ,Preisbasis”. Wie genau diese
Auswahl die Berechnung der Preise beeinflusst, wird im Punkt 17 ,Preisbasis bei abgeleiteten
Raten” genauer erklart.

Nachdem alle Einstellungen nach Wunsch angepasst wurden kann die Rate gespeichert werden. Die
abgeleitete Rate erscheint nun mit einem Pfeil unter der Original-Rate.

Ubernachtung

\sp (bernachtung Friihstlick
 oocreciuns
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AnschlieBend kdnnen die Preise angepasst werden. Dazu klicken wir auf ,Preisliste”.

19 &5 Einstellungery € Preisliste IQ Preiskalender V¥ @ QO ~

Saisonen und Zimmertypen wurden vom Original Gbernommen. Der Unterschied zur Originalrate ist
die Preisberechnung. Bei einer abgeleiteten Rate kann ein Aufschlag zum Preis des Originals
eingegeben werden.

Beim Erstellen der Rate sind zuerst die gleichen Restriktionen und Preise hinterlegt wie bei der
Originalrate. Bei der Preisbasis ,Aktuelle Rate” werden eingegebene Preise bei ,Zusatzlich” und den
Kindern Gbernommen und bei der Standardbelegung +0€ hinterlegt

Zimmertypen
Dz © Zimmertyp hinzuflgen

+ Zu- /Abschldge | h Kopieren | @ Ldschen

Doppelzimmer (DZ) @D snalienTagen

Min: 1]5td. 2 | Max. 3

#4 Erwachsene

Kind von 0 bis 3 Jahre

Kind von 4 bis 10 Jahre

Kind von 11 bis 18
Jahre

Iem Belegung Montag - Sonntag

Standard 0,00 € +v Evw
Additional 50,00 € =w E£vw
¥ Kinder

Personengruppe Montag - Sonntag

30,00 € =¥ E£v
50,00 € =¥ Ew
80,00 € =v E€v

Mit dieser Preisbasis kann beim Standardbelegungspreis ein Aufschlag angegeben werden. Die
Preisberechnung von ,Zusatzlich” und ,Kind“ ist gleich wie bei der Originalrate (es wird der Preis fir
eine Person berechnet und diesem Preis der Aufschlag hinzugefiigt = siehe Beispiel).
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Beispiel:

Ubernachtung:

e Standardbelegungspreis = 90€

Ubernachtung Friihstiick:

Das Frihstlick kostet den Gast einen Aufschlag von +10€ pro Person

e Bei Standardbelegung wird also +10€ hinterlegt

e Vorsicht! Bei der Preisbasis ,,Aktuelle Rate” muss der zusatzliche Preis numerisch angegeben

werden, da er ansonsten wie folgt berechnet wird:

o Zusétzlich = Ein-Personen-Preis + 10% = 55€ (100€ / 2 = 50€ Ein-Personen-Preis +

10%)

Zimmertypen

Dz © Zimmertyp hinzufiigen

Doppelzimmer (DZ)

Min:1|5td. 2| Max. 3

#4 Erwachsene

Iem Belegung

Standard

Additional

iy Kinder

Personengruppe

0 An allen Tagen

Seite |30

+ 7u- /Abschidge | H Kopieren | @ Lischen

Montag - Sonntag

10,00 € +¥v E¥w

10,00 € +¥v €W

Montag - Sonntag

Kind von 0 bis 3 Jahre 30,00 € =v | Ev
Kind von & bis 10 Jahre 50,00 € =v Ev
Kind von 11 bis 18 80,00 € evlew

Jahre

Wenn bei Standardbelegung + 0 € eingegeben wird, wird der Originalpreis verwendet.

Es ist auch moglich das ,,+“ eines Feldes (iber die Dropdown-Liste auf ,=“ umzustellen. Zum Beispiel
Standard = 60€

Damit kénnen die Preise unabhangig von der Original-Rate eingegeben werden.

3

Wird bei der Berechnung * " gewihlt, gilt die Rate nur bei Zeitraum der Originalrate

€

Wird bei der Berechnung = " gewahlt, wird der Zeitraum von Original ignoriert.

Standardeingabe = Original die verschiedenen Zeitraume, bei abgeleitet ,iImmer“und * = ¢ = >
gilt nur bei Zeitrdumen von Originalrate

ACHTUNG! Das Vorzeichen muss beachtet werden. Falls ,=10€“ anstatt von ,+10€“ eingegeben wird,
kostet der Erwachsene nur 10€!

Der grundlegende Vorteil am Ableiten von Raten: Andert sich der Preis, muss nur der Preis der
Originalrate angepasst werden und der Preis der abgeleiteten Rate passt sich automatisch an.
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16 Abgeleitete Rate erneut ableiten

Seite |31

Es ist auch moglich, eine bereits abgeleitete Rate erneut abzuleiten. Das kann zum Beispiel verwendet
werden, wenn wie in Beispiel 15 schon eine Rate abgeleitet wurde (Ubernachtung = Ubernachtung
Frihstiick) und es noch einen weiteren Aufschlag fur die Halbpension gibt.

Beispiel:

e Ubernachtung = 50€
e Ubernachtung Friihstiick = Aufschlag von +10€ - 60€ fiir 2 Personen
e Halbpension = Aufschlag von +10€ auf Ubernachtung Friihstiick = 70€ fiir 2 Personen

Dazu 6ffnen wir die Raten im Reiter ,,Preise” = Raten und klicken dann auf Ij bei der gewiinschten

abgeleiteten Rate (Symbol P = Rate ableiten).

18 €8 Einstellungen | € Preisliste | B3 Preiskalender| ¥ |1 @ ~

Nach dem Ableiten erscheint ein neues Fenster wo alle Grundeinstellungen der Rate festgelegt
werden missen.

Allgemein

Bezeichnung Halbpension HP PMS_PWCB7G76

Aktiv Casablanca v sortierung 1 .
Prels Basis Aktuelle Rate v

Richtlinien

Anzahlung Apart Casa v © anzahlung hinzufligen
stornobedingung Kostenlos stornierbar v @ Stornobedingung hinzufiigen
sonstiges

Umsatzgruppen Frihstiick Mittagessen Abendessen Halbpension Vollpension
Ortstaxe Exklusive v

Verpflegung Halbpension v

WICHTIG! Anpassen der Umsatzgruppen auf ,,Halbpension” (Haken setzten bei Halbpension)

Eine neue Einstellungsmoglichkeit von abgeleiteten Raten ist die ,Preisbasis”. Wie genau diese
Auswahl die Berechnung der Preise beeinflusst, wird im Punkt 17 ,Preisbasis bei abgeleiteten
Raten” genauer erklart.
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Nachdem alle Einstellungen nach Wunsch angepasst wurden kann die Rate gespeichert werden. Die
abgeleitete Rate erscheint nun mit einem Pfeil unter der abgeleiteten Rate

Ubernachtung

%) UObernachtung Frihstick

Y Gorecrurs

b=} Halbpension

Y Goemacnungrsics 3 Goemecnins

AnschlieBend konnen die Preise angepasst werden. Dazu klicken wir auf ,Preisliste”.

19 &5 Einstellungery € Preisliste I@ Preiskalender V¥ @ @~

Saisonen und Zimmertypen wurden von der (bergeordneten Rate ibernommen. Der Unterschied zu
einer Originalrate ist die Preisberechnung. Bei einer abgeleiteten Rate kann ein Aufschlag zum Preis
der Ubergeordneten eingegeben werden.

Beim Erstellen der Rate sind zuerst die gleichen Restriktionen und Preise hinterlegt, wie bei der
Ubergeordneten Rate. Bei der Preisbasis ,Aktuelle Rate” werden eingegebene Preise bei
»Zusdtzlich” und den Kindern Glbernommen und bei der Standardbelegung +0€ hinterlegt

Zimmertypen

DZ © Zimmertyp hinzufiigen

DODDE.‘|ZITHI’TIEI’ [DZ} C An allen Tagen + Zu- /Abschidge | Kopieren | @ Ldschen

Min:1|5td. 2| Max. 3

4 Erwachsene

kem Belegung Montag - Sonntag

Standard 0,00 € +wY £V
Additional 50,00 € =¥ £
i Kinder

Personengruppe Montag - Sonntag

Kind von 0 bis 3 Jahre 30,00 € =v||Ev
Kind von & bis 10 Jahre 50,00 € =v||Ev
E::ﬂe\mn 11 bis 18 80,00 € evl[c~

Mit dieser Preisbasis kann beim Standardbelegungspreis ein Aufschlag angegeben werden. Die
Preisberechnung von ,Zusétzlich” und ,Kind“ ist gleich wie bei der (ibergeordneten Rate (es wird der
Preis fiir eine Person berechnet und diesem Preis der Aufschlag hinzugefiigt = siehe Beispiel in Punkt
17).

Fir den Standardbelegungspreis wird zuerst der Preis der Ubergeordneten Rate berechnet
(Ubernachtung Friihstiick) und auf diesen Preis wird der Aufschlag hinzugefiigt.

Ansonsten funktioniert die Preisberechnung gleich wie bei einer normalen, abgeleiteten Rate.
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17 Preisbasis bei abgeleiteten Raten

Bei abgeleiteten Raten gibt es zwei Einstellungsmoglichkeiten, wie die Preise der zusatzlichen
Erwachsenen und der Kinder berechnet werden: Die Preisbasis ,Aktuelle Rate” und , Ubergeordnete
Rate”.

17.1Aktuelle Rate

Bei der Preisbasis ,Aktuelle Rate” wird die Preisberechnung der zusatzlichen Erwachsenen und der
Kinder gleich berechnet wie bei einer normalen Rate.

Das bedeutet, wenn + € oder % hinterlegt ist, wird immer zuerst der Preis der Standardbelegung
berechnet, dann wird der Einzelpersonenpreis berechnet (Standardbelegungspreis dividiert durch
Standardbelegung) und von diesem Preis werden dann die Auf-/Abschlage abgezogen.

Beispiel 1 Zusatzliche Erwachsene:

e Standardbelegungspreis
o 100€ Originalrate
o + 20€ Aufschlag der abgeleiteten Rate
o =120€ Standardbelegungspreis der abgeleiteten Rate
e Bei Zusatzliche Erwachsene ist +5€ hinterlegt (siehe Grafik)
o 120¢€ (Standardbelegungspreis) / 2 (Standardbelegung) = 60€ fiir eine Person
o 60€ +5€ = 65€ fir jede weitere Person

Beispiel 2 Kind 10:

e Standardbelegungspreis der abgeleiteten Rate = 120€ (siehe Beispiel 1)

e BeiKind 10 ist -50% hinterlegt (siehe Grafik)
o 120¢€ (Standardbelegungspreis) / 2 (Standardbelegung) = 60€ fiir eine Person
o 60€-50% = 30€ fir ein Kind das 10 Jahre alt ist

Aktuelle Rate
Beispiel: DOPPELZIMMER
Standardbelegung = 2 Personen
Basisrate abgeleitete Rate Ergebnis

Standard [=100€ ﬁ +20€ | Standard mmm |[120€
Zusatzlich | =30€ +5€ | Zusatzlich o 65€
Kind5 [=10€ -80% | Kind 5 = | 12¢
Kind 10 | =50€ -50% | Kind10  =mm | 30€
Kind 15 | =80€ -20% | Kind15 o | 48€
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17.2 Ubergeordnete Rate

Bei der Preisbasis ,Ubergeordnete Rate” wird immer der Preis der (ibergeordneten Rate verwendet
und zu diesem Preis wird der Ab-/Aufschlag hinzugefugt.

Das bedeutet, wenn + € oder % hinterlegt ist, wird zuerst der Preis der jeweiligen Personengruppe,
der bei der ibergeordneten Rate hinterlegt ist, berechnet und zu diesem Preis wird der Ab-
/Aufschlag hinzugefugt.

Beispiel 1 Zusatzliche Erwachsene:

e Preis der Zusatzlichen der Originalrate =30€
e +5€ist bei der abgeleiteten Rate hinterlegt
e 30€ + 5€ = 35€ ist der Preis fiir einen Zusatzlichen Erwachsenen

Beispiel 2 Kind 10:

e Preis des Kind 10 der Originalrate =50€
e -50% ist bei der abgeleiteten Rate hinterlegt
o 50€-25€ (50%) = 25€ ist der Preis fiir ein 10 Jahre altes Kind

Ubergeordnete Rate

Beispiel: DOPPELZIMMER

Standardbelegung = 2 Personen

Basisrate abgeleitete Rate Ergebnis
Standard |=100€ ﬁ +20€ | Standard o 120€
Zusatzlich | =30€ ﬁ + 5€ | Zusatzlich o | 35€
Kind5 [=10€ ﬁ 0% | Kinds = [ 2e
Kind 10 | =50€ ﬁ -50% | Kind 10 o 25€
Kind 15 | =80€ ﬁ -20% | Kind 15 o 64€
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18 Unbegrenzter Zeitraum bei
abgeleiteten Raten hinterlegen

Seite |35

Falls bei einer abgeleiteten Rate immer der gleiche Aufschlag hinterlegt werden soll, kann ein
unbegrenzter Zeitraum hinterlegt werden.

Das hat den Vorteil, dass wenn bei der Originalrate ein neuer Zeitraum hinzugefligt wird, nicht jedes
Mal doppelt bei der abgeleiteten Rate hinterlegt werden muss.

Preise, die in einem unbegrenzten Zeitraum hinterlegt werden, sind nur dann giltig, wenn in der
Originalrate ein Zeitraum hinterlegt ist.

Beispiel.

e QOriginalrate

o 01.01.2019-31.01.2019

o Standardbelegungspreis = 50€
o Abgeleitete Rate

o Unbegrenzter Zeitraum

o Standardbelegungspreis + 10€

Die abgeleitete Rate ist nur im Janner 2019 buchbar mit einem Standardbelegungspreis von 60€

Um einen unbegrenzten Zeitraum anzulegen, muss nur beim Hinzufligen eines Zeitraumes bei der
abgeleiteten Rate ,,unbegrenzter Zeitraum* aktiviert werden.

© Hinzufiigen

=+ Zu- /Abschidge & @

o Unbegrenzter Zeitraum @

(D Restriktionen vererben @

& Speichern [E Abbrechen

Ein unbegrenzter Zeitraum hat die niedrigste Prioritat aller moglichen Zeitraume. Somit ist es moglich,
kurze Zeiten mit Saisonszeiten zu Uberschreiben. Dies funktioniert gleich wie bei einem normalen
Zeitraum mit einem , benutzerdefinierten Zeitraum®.

Es ist auch moglich die Restriktionen der Originalrate zu lGbernehmen. Wie genau dies funktioniert,
wird im nachsten Beispiel genauer erklart.
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19 Restriktionen einer Originalrate an
abgeleitete Raten Ubertragen/erben

Bei abgeleiteten Raten kann pro Saison hinterlegt werden, dass die Restriktionen der {ibergeordneten
Rate verwendet werden. Dies kann beim Hinzufiigen/Bearbeiten der Saison aktiviert werden.

Zeitraume © Hinzufigen |
o B4 01.06.17 - 31.12 =+ Zu- fAbsch agm
RESt LiUiE @UnhegrenzterZeilraum [i] T

Saisonen Benutzerdefiniert
Season: Immer I
04062017 — 31123030 Gesamter Aufenthalt @
Season: TestSaisoen i
(i} P 4 04.02.2018 — 20.03.2018
| 15.03.2018 — 31.03.2018
i) 4
DZ @ zZimme linzufige
O Restriktionen vererben @
nalFimmae ) + 7u- /Abschldge | Kopieren | @ Lischen
______ . QD) sperrzeitraum ©
. | & Hinzufiigen | [EAbbrechen |
e -

Wenn dieses Feld aktiviert ist, wird bei diesem Zeitraum die Restriktion der ibergeordneten Rate (in
diesem Beispiel , Ubernachtung”) (ibernommen. Es werden auch die Eingabemdglichkeiten der
Restriktionen ausgeblendet.

Zeitraume © Hinzufiigen

& - Immer #801.06.17 -31.12.30 + Zu- /Abschldge | # O

Restriktionen

Restriktionen fiir diesen Zeitraum werden von Ubernachtung ibernommen.

Zimmertypen

174 © Zimmertyp hinzufligen
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Beispiel:
Originalrate:

e 01.01.2019-31.01.2019
o Minimum Aufenthalt = 3 Tage
o Maximal Aufenthalt = 6 Tage
o Standardbelegungspreis = 50€
e 01.02.2019-31.12.201
o Minimum Aufenthalt = 2 Tage
o Maximal Aufenthalt = 2 Tage
o Standardbelegungspreis = 100€

Abgeleitete Rate (mit unbegrenzter Zeitraum + Restriktionen erben)
Standardbelegungspreis +10€

e 01.01.2019-31.01.2019
o Minimum Aufenthalt = 3 Tage
o Maximal Aufenthalt = 6 Tage
o Standardbelegungspreis = 60€
e 01.02.2019-31.12.2019
o Minimum Aufenthalt = 2 Tage
o Maximal Aufenthalt = 2 Tage
o Standardbelegungspreis = 110€
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20 Andere Restriktionen/Preise fur
einzelne Woche in einem Zeitraum
zuweisen
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Die Preise / Restriktionen einer Saison kénnen fiir einen kurzen Zeitraum lberschrieben werden. Zum
Beispiel kann der Preis einer Weihnachtswoche lberschrieben werden, ohne den aktuellen Preis zu
liberschreiben.

Im Reiter ,,Preise” klicken wir auf ,Raten” und wahlen bei der gewilinschten Rate ,,Preisliste” aus.

Hier kann die Saison mit einem benutzerdefinierten Zeitraum Uberschrieben werden.

Q Hinzufugen "

+ Zu- /Abschldee & W@

<)

£ + Zu- /Abschldze & @

+ Zu- /Abschldee & W@

Salsonen Benutzerdefiniert

start-Datum

24.12.2018 M=
INIEELRERY i B Gesamter Aufenthalt €
End-Datum I = e I

i) 0 30.12.2018 ]

@ Sperrzeitraum @

& Hinzufiigen ||| EAbbrechen

Wichtig! Es muss ein benutzerdefinierter Zeitraum verwendet werden. Ein benutzerdefinierter
Zeitraum Uberschreibt Saisonen, die bereits angelegt sind. Benutzerdefinierte Zeitrdaume kdnnen aber
keine benutzerdefinierten Zeitraume iiberschreiben!!!

Zeitraume @ Hinzufigen
= Immer #801.06.17 - 31.12.30 + Zu- fAbschlage &
0 TestSaisoen ff04.02.18 - 20.03.18 + Zu- /Abschldze & @
0 TestSaisoen £f15.03.18 - 31.03.18 + Zu- /Abschldge & @
A Benutzerdefiniert: 24,12 18 - 30.12.18 | + 7u- /Abschidge & W@

Wichtig! Flr Zimmertypen, die im benutzerdefinierten Zeitraum nicht zugewiesen sind, wirken die
Preise und Restriktionen der liberschriebenen Saison.
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Beispiel 1:
e Saison:
o EZ=50€
o DZ=50€
o APP=50€

o Restriktionen: Min und Max-Aufenthalt = 4 fir alle Zimmertypen
e Benutzerdefinierter Zeitraum: Nur DZ zugewiesen mit Preis 100€ und keine Restriktionen
- Preis des Uiberschriebenen Zeitraums:
o EZ=50€ (unverdndert)
o DZ=100€ (unverdndert)
o APP =50€ (unverandert)
o keine Restriktionen fiir DZ Zimmertypen

Beispiel 2:

Falls nur Restriktionen angepasst werden wollen, muss nur der Zeitraum hinzugefiigt werden und die
Restriktionen angepasst werden. Es ist nicht n6tig die Zimmertypen und Preise erneut einzugeben.

e Saison:
o EZ=50€
o DzZ=50€
o APP=50€

o Restriktionen: Min und Max-Aufenthalt = 4 fir alle Zimmertypen
e Benutzerdefinierter Zeitraum: KEIN Zimmertyp zugewiesen mit Restriktionen = 0
= Preise der Zimmertypen im (iberschriebenen Zeitraum
o EZ=50€ (unverdndert)
o DZ=50€ (unverandert)
o APP =50€ (unverandert)
o Restriktionen: Min und Max-Aufenthalt = O flir alle Zimmertypen
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21 Einen Zimmertyp einer Rate fur einen
kurzen Zeitraum sperren

Um einen Zimmertyp einer Rate fiir einen kurzen Zeitraum zu sperren, muss zuerst die Preisliste der
Rate geoffnet werden: Reiter ,Preise” = Raten = rechts auf Preisliste klicken

Hier kann die Saison mit einem benutzerdefinierten Zeitraum Uberschrieben werden.

© Hinzufigen “

=+ Zu- fAbschldge # O

&

Saisonen Benutzerdefiniert
Start-Datum
15.02.2018 '
= INLCEREEY ) Gesamter Aufenthalt @
o 0 End-Datum
16.02.2018 ]
i 0
- @ sperrzeitraum @ F
& Hinzufiigen | | (EAbbrechen
EZ Dz @ Zimmertyp hinzufligen

Wichtig! Es muss ein benutzerdefinierter Zeitraum verwendet werden. Ein benutzerdefinierter

Zeitraum Uberschreibt Saisonen, die bereits angelegt sind. Benutzerdefinierte Zeitraume kénnen aber
keine benutzerdefinierten Zeitraume tberschreiben!

Zeitraume
[ Immer B8 01.06.17 -31.12.30
ik Benutzerdefiniert: B4 15.02.18 - 16.02.18
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AnschlieBend muss der zu sperrende Zimmertyp mit ,Hinzufligen” hinzugefiigt werden.

Zimmertypen

DZ © Zimmertyp hinzufiigen

Doppelzimmer (D2) @ inaiien Tagen + 2

Min: 1] 5td. 2 | Max. 3

%4 Erwachsene

ltm Belegung Montag - Sonntag
Standard F:Y e
Additional A & =¥||E¥
¥ Kinder
Personengruppe Montag - Sonntag
Kind von 0 bis 3 Jahre € -
=W = ¥
A
Kind von 4 bis 10 Jahre -
e =w|  Ew
A
Kind von 11 bis 18 € —vlle
Jahre A O

Wichtig! Es darf kein Preis mit O hinterlegt sein! Es muss das Warndreieck aufscheinen = nicht buchbar
(falls vorhanden: Doppelklick auf das Feld - l6schen)

Nach dem Speichern ist dieser Zimmertyp in diesem Zeitraum fiir diese Rate nicht mehr verfiigbar. Die
Preise von den anderen Zimmertypen der Original-Saison werden nicht verandert.
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22 Preise eines Zeitraums einer weiteren
Saison zuweisen

Wenn die Preise einer Saison flir mehrere Zeitrdume verfiigbar sein sollen, kann einer Saison einfach
ein weiterer Zeitraum zugewiesen werden.

Dazu 6ffnen wir die Raten im Reiter ,Preise” - Raten. Dann wird die gewlinschte Rate ausgewéhlt und
die , Preisliste” ge6ffnet.

Hier wird auf den Bleistift # bei der gewlinschten Saison geklickt. Es 6ffnet sich ein neues Fenster,
wo mit gehaltener STRG-Taste mehrere Saisonen markiert werden kénnen.

© Hinzufigen

+ Zu- JAbsch él

1<)

Saisonen Benutzerdefiniert

Season: Immer
01.06.2017 — 31.12.2030

04.02.2018 — 20.03.2018

15.U3.Uls — 31 U3.LU1s

INICICAERL i ) Gesamter Aufenthalt @

Li] 0

Es wird in der gleichen Zeile der zweite Zeitraum hinzugefiigt. Die Preise und Restriktionen sind nun
fir beide Zeitraume verfigbar.

Zeitraume

[ Immer 301.06.17-31.12.30 TestSaisoen 8 04.02.18 - 20.03.18

Wenn bei der Saisons-Auswahl die erste Saison entfernt wird, wird der Preis auf den anderen Zeitraum
verschoben.
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23 Preise eines Zimmertypen kopieren

Seite |43

Preise kdnnen schnell und unkompliziert in der Preisliste kopiert werden und als Grundlage flir andere
Zimmertypen verwendet werden. Dazu 6ffnen wir die Raten im Reiter ,Preise” = ,Raten”. Dann wird
die gewiinschte Rate ausgewahlt und die ,,Preisliste” getffnet.

Mit Klick auf den Button , Kopieren” werden alle Preise des ausgewahlten Zimmertyps kopiert.

Zimmertypen

EZ Dz © Zimmertyp hinzufligen

Doppelzim mer (DZ) o An allen Tagen + Zu-mbschlég Lischen

Min: 1]5td. 2 | Max. 3

#4 Erwachsene

Ism Belegung Montag - Sonntag
Standard 30,00 €
Additional 30,00 € v £vw

Es erscheint eine Auswahl, wo alle bereits vorhandenen Zimmertypen zur Auswahl stehen. Damit kann
ein vorhandener Preis iberschrieben werden.

+ 7u- /Abschlage W Loschen

in Einzelzimmer (111 1)

Nachdem der Zimmertyp ausgewahlt wurde, werden die alten Preise des Zimmertyps Uberschrieben.

Einzelzimmer (EZ) @ tnatien Tagen

Min:1]5td. 1| Max. 1

w4 Erwachsene
Iem Belegung Montag - Sonntag

Standard 30,00 €

Ebenso kann beim Hinzufligen eines neuen Zimmertyps die Preise eines anderen Zimmertyps kopiert
werden. Dazu muss nur in dem Auswahlfenster der Zimmertyp, von dem der Preis kopiert werden soll,
ausgewahlt werden

Zimmertyp wahlen

Bestehenden Preis kopieren

Leeren Zimmertyp erstellen v

Leeren Zimmertyp erstellen

Einzelzimmer (1]111)

Doppelzimmer (11213)
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24 Kurzaufenthaltszuschlag erstellen und
Raten zuweisen

Bevor der Aufschlag angelegt werden kann, muss ein Artikel angelegt werden.

Dazu wechseln wir in den Reiter ,,Preis/Artikelverwaltung” = , Artikel”

f=3 ZZDEMO - SUPERVISOR - Casajh e el t 11 211 ]

Hauptmenu Schnittstellen Preis / Artikelverwaltung Korrespondenz Module Allgemein RKSV Support
g @7 Basis Raten Basis Personengruppen = @ Zu-/ Abschlage Fremdwahrungen QI Hauptartikelgruppen %

@ Stornobedingungen
%7 Raten - Gruppen @ Personengruppen @ Machtigungsrabatte % Steuersitze Q Artikelgruppen

=T ,( Verpflegung # Gastart ey [ Anzahlungsrichtlinien "é kiitlae ﬁ Kostenstellen (771 Packages arikd
Preisverwaltung | Artikelverwaltung |
AnschlieBend erstellen wir mit einem Klick auf das Symbol @ einen neuen Artikel.
D Artikel
= e .
=|E%E% = gy D> 1 ]
Suche:
Bezeichnung™ 7 ‘ Adike\numme!' Steuersatz 7
Almdudler 0,33 33 20% MWST
Amex 9
Bank-Anzahlung 3
Nun kdnnen in der Mitte des Fensters die Artikeleinstellungen angepasst werden.
B 5
+  Artikel
Bezeichnung® | "“”"“‘e““"‘"“‘““'a‘-‘l IEI — Bezeichnung (Klick ,,Flagge”: Bezeichnung in
il * 62 .
Artieinummer | | anderen Sprachen hinterlegen)
Kompressionsgruppe hMICENL=]
Steuersatz [ 13% Mt -lol@ — Steuersatz auswdhlen Wichtig!
Erlskonto -o® Steuerberater fragen, welcher Steuersatz
Kostenstelle MILIL hinterlegt werden soll
Standardbetrag | |
» Verwendung | Normal (+) -| — Bei Zuschldgen Normal (+)
Nur sichtbar auf Alle - Bei Abschlégen Zahlung (_)
Sortiernummer* |58 |
Beschreibung = Beschreibung
+  Kategorie
Kategorie | Hotel Umsatz 'H — Kategorie istimmer ,Hotel Umsatz”
Artikelgruppe*
[ i ety ‘| Nachdem alle Einstellungen eingegeben wurden, muss nur noch rechts
0 i e P e ez TR DR unten die Artikelgruppe generiert werden.
[] Baumhaus (= 10,00 % vom Gesamtpreis)
[ 5000 Nun kann der Artikel mit ,,0k” gespeichert werden.

[] FuBreflexzonenmassage
[[] Ganzkérpermassage
[ Skiverleih

] Kurzaufenthaltszuschlag (+15,00 % vom Gesamt

7.7 Artikelgruppe generieren

(D Artikelgruppe hinzufiugen

|@ Ok |@ Abbrechen
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Als Nachstes kann der Zuschlag definiert werden:

Dazu wechseln wir in den Reiter” Preis/Artikelverwaltung” = ,,Zu- / Abschlage”

&3 ZZDEMO - SUPERVISOR - Casahlanca 2017 Profescional - [Hay trmen]

Hauptmeni Schnittstellen Preis / Artikelverwaltung Korrespondenz Module Allgemein RESV
o @z, Basis Raten Basis Personengruppen = Zu- / Abschldge
‘f‘? = griee E\g & zu-/ d (32 stornobedingu
s Raten - Gruppen @ Personengruppen Machtigungsrabatte

Saisonszeiten | . Raten =
j{ Verpflegung 3 Gastart [ Anzahlungsrichtlinien s Kurtaye

Preisverwaltung

Im neuen Fenster kann mit dem Symbol @ ein neuer Zu- bzw. Abschlag erstellt werden.

[£) Zu-/Abschlig

HRReEm
|

Suche: |

T
Mame MappingCode
Test PMS_G21C84XT
» [ 10% Abschlag | PMS_2906XVZU

Es wird eine neue Zeile hinzugefiigt und die Daten des Aufschlags kdnnen eingegeben werden.

Name T MappingCode T Schwellenwert Min T Max 7 Berechnung Wert Artikel 7
Test PMS_G21C84XT Anzahl d. Nichte T 4 5 Pro Person MIE - |20 € - Abschlag
10% Abschlag PMS_2906XVZU Immer T o o % v. Ges.Preis MIE - [10 % Abschalg2

| | Kurzaufenthaltszuschlag ||PMSjKSDLV94 Anzahl d. Ndchte I ‘I 1 3 % v. Ges.Preis. - I + ~[10 % | | Kurzaufenthaltszuschlag

% v. Ges.Preis.
Pro Person und Nacht

Pro Person

Fixer Betrag

Von links nach rechts:

e Name des Aufschlags: Text auf Reservierungsmaske und Rechnung
e Schwellenwert: Wann der Aufschlag auftritt. Es gibt:
o ,Immer”: Sobald er einer Rate zugewiesen ist, wird der Aufschlag verwendet.
o ,Anzahl der Nachte”: Wenn die Anzahl der Nachte zwischen Min. und Makx. ist, wird
der Aufschlag verwendet
o ,Tage vor Anreise”: Erstelldatum und Reservierungs-Anreisedatum hat einen Abstand
zwischen den Min. und Max. Werten.
e Berechnung: Wie der Preis berechnet wird.
e Wert: der Wert des Aufschlags selbst: + / - und % / € stehen zur Auswahl.
o Artikel: Hier wird der Artikel zugewiesen, der vorher angelegt wurde.

Beispiel Kurzaufenthaltszuschlag:

e Wenn Anzahl der Nachte zwischen einer und drei Nachten
o +10% vom Gesamtpreis mit dem Artikel Kurzaufenthaltszuschlag wird aufgebucht.

AnschlieBend kann der Aufschlag mit ,,Ok” gespeichert werden.
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Nachdem alles angelegt wurde, kann der Aufschlag einer Rate zugewiesen werden.

Es gibt zwei Moglichkeiten, wie der Aufschlag einer Rate zugewiesen werden kann.

e Aufschlag einer Saison einer Rate zuweisen
e Einem Zimmertyp einer Saison einer Rate zuweisen

|@ Ubernachtung Friihstiick - Bearbeiten ks |

= Verschieben @) Hinzufiigen

T
Zeitraume ‘ |

‘ 01.06.2017 - 31.12.2030 (Immer) # © [l @ Zu-/2bschlage

An allen Tagen

Anreise erlaubt Montag - Sonntag (_,.
Abreise erlaubt Montag - Sonntag «
Min / Max Basis Anreise Tag (Standard) i Gesamter Aufenthalt G
Min. Aufenthalt @ Montag - Sonntag L a4
Max. Aufenthalt @ WMantag - Sonntag L a

E‘Fixleistungen Q Hinzufiigen

Einzelzimmer (EZ) ( _) An allen Tagen & Entfernen

Min: 1 | Std: 1] Max: 1 (Z Standard - Rabatt

Erwachsene
—

@) Zu-/Abschlage

m Kopieren

Wenn der Aufschlag einer Saison zugewiesen wird, gilt er fur alle Zimmertypen dieser Saison.

Falls der Aufschlag nur flr einzelne Zimmertypen gelten soll, muss er unten bei den jeweiligen
Zimmertypen hinzugefiigt werden.

Mit einem Klick auf einen der beiden Buttons 6ffnet sich ein neues Fenster.

2 Zu-/Abschlage X

[[] Nachtigungsrabatt

[ Test
[ ] 10% Abschlag

Kurzaufenthaltszuschlag

Ok Abbrechen

Hier kbnnen alle gewiinschten Zu-/Abschlage ausgewahlt und zugewiesen werden.
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25 Anzahlungsrichtlinien einer Rate
anpassen / hinzufugen
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Die Anzahlungsrichtlinien sollten nach wie vor in Casablanca und nicht in den Online Systemen
eingegeben werden, um alle Einstellungen richtig treffen zu konnen.

Ob und in welcher Héhe eine Anzahlungsforderung automatisch einer Reservierung zugewiesen wird,
kann pro Rate festgelegt werden. Dazu muss zuerst eine Anzahlungsrichtline angelegt werden. Dazu
offnen wir im Reiter ,,Preis / Artikelverwaltung” die Anzahlungsrichtlinien.

() ZZDEMO - SUPERVISOR - Casablanca 2017 Professional - [Hauptmenii]
Hauptmend Schnittstellen I Preis / Artikelverwaltung Korrespondenz Module Allgemein RKSV Support
@7 Easis Raten @ Easis Personengruppen b = Zu-/ Abschldge @ Stornobedingungen Fremdwahrungen
6‘37 Raten - Gruppen @ Personengruppen Machtigungsrabatte _ % Steuersdtze
S2lsenczefen ,( Verpflegung a Gastart Raterl [ Anzahlungsrichtlinien I'—E’ RLutane @ Kostenstellen
Preisverwaltung

Im neuen Fenster kann mit @ eine weitere Richtlinie hinzugefligt werden.

[£) Anzahlungsrichtlinien - m] X
) Y
BB &la B
- : pf und leg die p -
- 1 — v L] p— . mi

Beschreibung™ Mapping Wert Berechnung Rundung Falligkeitsdatum Kreditkarte erforderlic
Ell Neu PMS_BCOO2LXZ | 10 | Fixbetrag || Ganzzahl x Tage vor Anreise -

Apart Casa PMS_V7POBXEE 20 Fixbetrag Ganzzahl < [14 |« TagevorAnreise - m

% vom Gesamtpreis —

AnschlieBend miissen die Einstellungen der Richtlinie eingegeben werden:

e Beschreibung: Name der Anzahlungsrichtlinie
e Wert: je nach Berechnung Fixbetrag oder Prozentsatz vom Gesamtpreis
e Berechnung:
o Fixbetrag = Feld Wert =€ z.B.: 10€
o % vom Gesamtpreis = Feld Wert = % z.B. 10% vom Gesamtpreis
e Bei Berechnung ,,% vom Gesamtpreis“ muss die Rundung angegeben werden (auf Ganzzahl,
oder eine Kommastelle, usw.)
e Filligkeitsdatum: Gibt an, bis wann die Anzahlung bezahlt werden muss. Wird im
Schriftverkehr und der Offene Anzahlungen Liste verwendet. Es gibt 2 Berechnungsvarianten:
o Tage vor Anreise: z.B. 20 Tage vor der Anreise
o Tage ab Buchung: z.B. 20 Tage nachdem die Buchung angelegt wurde.
e Kreditkarte erforderlich: Dieses Feld ist fiir die Homepagebuchung. Wenn hier der Haken
gesetzt wird, miissen bei der Homepagebuchung die Kreditkartendaten angegeben werden.

Nachdem alles nach Wunsch angepasst wurde, kann die Richtline mit ,,0k“ gespeichert werden. Jetzt
kann die Richtline einer Rate zugewiesen werden. Wir 6ffnen die Raten im Reiter ,Preis/
Artikelverwaltung” = ,Raten”. Dann wird die Rate ausgewahlt und die Richtlinie zugewiesen.

Gebdude ML~
1 Anzahlung Neu v @
Stornobedingung Neustorno v @
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26 Einstellung: Kurtaxe inklusive/exklusive
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Bei jeder Rate kann definiert werden, ob die Kurtaxe im Preis inkludiert ist, exklusive dazugerechnet
wird oder bei einer Rate gar keine Kurtaxe verlangt wird.

Dazu 6ffnen wir die Raten/Preise im Reiter ,Preise” = , Raten”.

In den allgemeinen Einstellungen unter , % Einstellungen , kann dann pro Rate im Feld Kurtaxe in einer
,Dropdown-Liste” die Kurtaxeneinstellung getatigt werden.

Sonstiges
Umsatzgruppen Frihstlick [0 Mmittagessen [J Abendessen Halbpension
Ortstaxe Exklusive v
keine
Verpflegun
nesuns Inklusive

Nach der Anderung muss nur noch mit ,Speichern” gesichert werden.
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27 Rate fur Homepagebuchung/ Anfrage-
manager aktivieren bzw. deaktivieren
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Raten fur die Homepagebuchung/den Anfragemanager aktivieren bzw. deaktivieren: Im Reiter
,Preise” die ,,Raten” 6ffnen.

OnlineRate

&) TestRate

 GI=3
& AbgeleiteterateOnline o () .
» D = &R
Symbole:

e (Casablanca Logo = Rate kann auf der Reservierungsmaske ausgewahlt werden, nicht online
ae

F J
"e

e Online Systems Logo = Rate kann fir den Anfragemanager und die Homepagebuchung
verwendet werden, aber nicht in der Reservierungsmaske.

@

e Kognitiv Logo = Rate wird fir die Schnittstelle zum Channelmanager Kognitiv (vormals
Seekda) verwendet

e Alle Symbole = Rate kann (iberall verwendet werden

@

e Keine Symbole (Rate wird rot hinterlegt) = Rate ist inaktiv geschalten

£ Einstellungen ,,

Diese Einstellungen kénnen mit dem Feld ,Aktiv“ in den ,, angepasst werden.

Rate bearbeiten

Allgemein

Bezeichnung AbgeleiteteRateOnline

Alle <

Nur Kanale / Inaktiv

Preis Basis
Online

Casablanca

Richtlinien
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